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Overblick

Carrier Global Corporation, inklusive alla dess avdelningar, affarsenheter och dotterbolag
(sammantaget “Carrier”) efterstravar hogsta mojliga standard for etik och affarsmoral. Enligt var
etik-kod maste Carrier-anstallda ratta sig efter lagen, sta fast vid sina ataganden, handla i god tro,
uppratthalla Carriers vérderingar, strava efter att framja sina intressenters intressen, halla en
Oppen och effektiv kommunikation och ta ansvar fér sina handlingar.

Vara leverantorer ar avgorande for vara framgangar, och foér att kunna erbjuda forstklassiga
produkter och tjanster pa ett rimligt satt kraver vi av dig att du uppfyller vara férvantningar pa
etik och efterlevnad.

Denna upptradandekod for leverantorer ("Koden”) uttrycker vara férvantningar pa var och en av
vara leverantorer av produkter och tjanster, och ligger i linje med de férvantningar vi har pa alla
vara egna chefer, tjansteman, anstéllda och representanter. Carrier forstar och férvantar sig att
vara leverantorer av produkter och tjanster har sina egna interna regler for etik och upptradande.
Denna Kod &r inte avsedd som en uttdmmande lista pa alla etiska och affarsmassiga krav som ska
foljas av leverantorer.

Du har ansvaret for att sakerstalla att alla dina chefer, tjdnsteman, anstéllda och affarspartner
forstar och rattar sig efter de forvantningar som uttrycks i denna Kod.

Allmdn friskrivning: De forvantningar som uttrycks i denna Kod &r inte avsedda att strida mot
eller andra villkoren for dina kontrakt med Carrier. Om ett krav i ett kontrakt ar striktare an Koden,
maste du ratta dig efter det mer restriktiva kravet i kontraktet. Som ett rent exempel: for
leverantdrer som stodjer kontrakt fran U.S. Government (USA:s myndigheter) ska kraven i FAR
52.203-13, Contractor Code of Business Ethics and Conduct aven tillampas.

Efterlevnad av lagar

Som minimum maste du uppratthalla full efterlevnad av alla de lagar och regler som ar tillampliga
for driften av ditt foretag och for din relation med Carrier.

Kvalitet , miljo & halsa och sakerhet

Dina produkter och tjanster maste vara utformade, framstallda och levererade med 6vergripande
hansyn till halsa och sakerhet fér dina anstédllda och till konsumenterna. Du maste ha
kvalitetssakringsprocesser pa plats for att upptacka, meddela till Carrier och korrigera defekter for
att sakerstdlla att de produkter och tjanster som levereras uppfyller eller Overtraffar
kontraktsmassig kvalitet och juridiska och regulatoriska krav. Alla obligatoriska krav pa atgarder
for inspektion och testning maste vara korrekt uppfyllda genom lampligt auktoriserade och
kvalificerade personer, och alla obligatoriska certifieringar maste vara korrekt utférda.
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Du maste inte bara ratta dig efter alla lagar gallande miljo, halsa och sakerhet, regler och direktiv,
utan dessutom driva ditt foretag pa ett satt som skyddar miljon, minimerar avfall, utslapp,
energiforbrukning samt anvandning av skadliga material. Du maste dven sakerstélla en saker och
halsosam arbetsmiljo for dina anstallda och affarsinbjudna personer.

Konkurrens genom fortjanster och arlighet
Du maste konkurrera enbart pa basis av fortjansterna hos dina produkter och tjanster.

Du far inte betala nagra mutor av nagon sort till ndgon, ndgonstans, av nagon anledning
overhuvudtaget, oavsett om detta sker for Carriers rakning, for din egen rdkning eller for nagon
annans rakning. | enlighet darmed far du aldrig direkt eller indirekt erbjuda, utlova, auktorisera,
eller tillhandahalla nagot av varde (inklusive affarsgavor eller artighetsgester) i syfte eller med
andamal att fa nagon (inklusive Carrier-kund, Carrier-anstalld, eller leverantor pa hogre eller lagre
niva) att forsumma sina forpliktelser och erbjuda en orattvis affarsfordel till Carrier, dig eller andra.
Detta omfattar betalningar for att underldtta (t.ex. betalningar for att skynda pa eller sdkra
utforandet av en rutinmassig myndighetsatgard, till exempel att erhalla ett visum eller ga igenom
tullen).

Du far inte dgna dig at nagon konkurrenshammande handling av ndgon som helst anledning,
oavsett om detta sker fér Carriers rdkning, for din egen rakning eller for andras rakning. | enlighet
darmed far du aldrig rigga anbud, “fixa" priser, eller dela upp kunder eller marknader, eller dela
Carriers eller din egen konkurrenskansliga information (t.ex. priser, kostnader, volymer etc.) med
Carriers konkurrenter eller dina konkurrenter. Du maste dven avhalla dig fran att missbruka din
makt pa marknaden, oavsett om detta sker for din egen fordel eller till fordel for andra, genom
att vagra handla med nagon, engagera dig i rovlysten eller diskriminerande prissattning, satta
villkor for forséljning eller tillhandahéllande av en viss produkt eller tjdnst med tillhandahallandet
av en annan produkt eller tjanst, eller dgna dig at liknande oegentligheter.

Du far inte dgna dig at andra vilseledande eller oréttvisa atgarder pd marknaden, oavsett om detta
sker for Carriers rakning, for din egen rakning eller fér andras rakning. | enlighet darmed far du
aldrig ge en vilseledande bild av Carriers produkter eller tjanster, eller av andras produkter eller
tjanster. Pa liknande satt far du aldrig tala illa om Carriers konkurrenter eller om dina konkurrenter,
eller om deras produkter eller tjanster.

Intressekonflikter

Du maste undvika alla intressekonflikter, eller situationer som ger intryck av en intressekonflikt, i
ditt samrore med Carrier. Du maste till Carrier rapportera faktiska eller skenbara intressekonflikter
mellan dina intressen och Carriers intressen, till exempel om en av dina anstallda (eller nagon
narstaende till en av dina anstéllda) har en personlig relation med en Carrier-anstalld som kan
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fatta beslut som paverkar ditt foretag, eller om en Carrier-anstalld har ett dgarforhallande eller ett
ekonomiskt intresse i ditt foretag.

Efterlevnad gallande internationell handel

Du maste driva ditt féretag i strikt efterlevnad av alla tillampliga lagar och regler géllande (a)
export, aterexport och ateréverféring av varor, tekniska data, programvaror och tjanster; (b)
import av varor; (c) ekonomiska sanktioner och handelsforbud; och (d) USA:s antibojkott-krav.

Statliga inkop

Du maste vara sarskilt noga med att ratta dig efter de unika och speciella regler som styr kontrakt
med U.S. Government (USA:s myndigheter). Om du stodjer ett kontrakt med U.S. Government
(USA:s myndigheter), maste du hela tiden folja U.S. Governments (USA:s myndigheters) regelverk
for arlig konkurrens, ratta dig efter de restriktioner som galler dess statsanstallda (t.ex. rérande
mottagande av gavor och anstallning), leverera produkter och tjanster som verensstammer med
specifikationer, lagar och regler, ratta dig efter myndigheternas krav pa bokféring och
prissattning, endast fakturera tillatliga kostnader, sakerstalla riktigheten hos inlamnade data och
efterleva alla 6vriga tillampliga krav fran U.S. Government (USA:s myndigheter).

Skydd for information

Du maste respektera legitim dganderatt och ideella rattigheter for Carrier och andra. Du maste i
rimlig utstrackning sérja for att skydda kanslig information, inklusive konfidentiell, aganderattslig
och personlig information. Du far inte anvanda dylik information i nagot syfte forutom det
affarssyfte for vilket den tillhandaholls, savida inte informationens dgare har gett sitt tillstand till
detta.

Riktighet hos bokforing och meddelanden

Du maste uppratthalla bokféring och dokumentation som korrekt och fullstandigt aterger alla de
transaktioner som ror Carriers affarer, och alla dina meddelanden till Carrier, dess kunder och
regulatoriska myndigheter maste vara korrekta och fullstandiga. Du far aldrig anteckna nagot i
din bokforing och dokumentation, eller andra, délja eller forstéra ndgot dokument for att oriktigt
representera nagot faktum, ndgon omstandighet eller ndgon transaktion relaterad till Carriers
affarer.

Icke-diskriminering

Du maste behandla dina nuvarande och framtida anstéllda och affarspartner rattvist, baserat
enbart pa deras fortjanster och andra faktorer som ar relaterade till dina legitima affarsintressen,
och utan hansyn till ras, religion, hudfarg, alder, kon, kdnsidentitet eller uttryck, sexuell orientering,
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nationellt ursprung, civilstand veteranstatus eller funktionshinder.

Barnarbete

Du maste sdkerstalla att barnarbetskraft inte anvands vid utférandet av ditt arbete, oavsett om
detta sker i relation till Carriers-affarer eller inte. Termen “barn” refererar till varje person yngre an
den legala aldern for anstallning pa den ort dar arbetet utfors.

Manniskohandel

Du maste ratta dig efter den lagstiftning och det regelverk som forbjuder manniskohandel. Du far
inte anvanda arbetskraft baserad pa tvangsarbete, slavarbete, kontraktsarbete (indentured labor),
patvingat arbete av personer i fangelse, slaveri, eller manniskohandel.

Anonym rapportering och rapportering av olampligt
upptradande

Vi férvantar oss att du ger dina anstéllda och dina affarspartners tillgang till tillrackliga kanaler for
rapportering av juridiska eller etiska fragor eller problem, inklusive oinskrankta rapporter om att
du eller dina affarspartner brutit mot denna Kod, utan fruktan for hamndatgarder, och dven kunna
rapportera anonymt. Ifall du blir medveten om olampligt upptradande relaterat till Carriers affarer,
utfort av nagon Carrier-anstélld, ndgon av dina anstéllda, eller av nagra anstéllda hos dina
affarspartner, forvantar vi oss att du omgaende meddelar Carrier. Du kan kontakta Carriers
globala kontor for etik och efterlevnad (Ethics & Compliance Office) pa
CarrierHQ Compliance@carrier.com, eller ocksa kan du anvdanda vart anonyma
rapporteringsprogram om du féredrar att kontakta Carrier anonymt. Mer information rorande
programmet finner du pa: https://corporate.carrier.com/reporting. Du maste omgaende
undersoka rapporter om juridiska eller etiska fragor eller problem.

Program for etik och efterlevnad

| relation till ditt foretags storlek och natur maste du ha hanteringssystem, verktyg och processer
pa plats for att (a) sakerstalla efterlevnad av tillamplig lagstiftning och regelverk samt de krav som
anges i denna Kod; (b) framja en medvetenhet om och ett engagemang i etiska affarsprinciper,
inklusive de forvantningar som anges i denna Kod utan inskrankning; (c) framja snabb upptackt
och undersékning, snabbt yppande (till Carrier och andra, vid behov) samt ett snabbt
genomforande av korrigerande atgarder, mot Overtradelser av lagar och regler eller de
forvantningar som anges i denna Kod; och (d) tillhandahalla utbildning fér dina anstallda rérande
krav pa efterlevnad, inklusive de forvantningar som anges i denna Kod.
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Dina affarspartner

Om ditt kontrakt med Carrier forbjuder dig att tilldela, delegera eller underkontraktera dina
forpliktelser, forvantar vi oss att du strikt efterlever detta férbud.

Om ditt kontrakt med Carrier medger att du tilldelar, delegerar eller underkontrakterar dina
forpliktelser, eller skaffar produkter eller tjanster fran andra vilka ska inkorporeras i de produkter
eller tjanster som anskaffas av Carrier fran dig, forvantar vi oss att du noggrant véljer dina
affarspartner och tillampar rimliga anstrangningar samt rimlig revision och Oversyn for att
forebygga och upptacka olampligt upptradande. Du maste vidarebefordra de principer som anges
i denna Kod till dessa affarspartner, och vi kommer att héalla dig ansvarig for att sadkerstalla
efterlevnad hos dina affarspartner.

Efterlevnad av koden

Du ska medge att Carrier och/eller dess representanter utvarderar din efterlevnad av de
forvantningar som anges i denna Kod vid utférandet av arbete for Carrier, inklusive inspektion pa
platsen av lokaler och genomgang av associerade rakenskaper, dokument och Ovrig
dokumentation. Du maste pa begaran aven forse Carrier med ytterligare information och
certifieringar som bevis pa efterlevnad.

Du maste sakerstalla att Carrier har ratt att utvardera att dina affarspartner efterlever de
forvantningar som anges i denna Kod vid utférandet av arbete for Carrier, inklusive inspektion pa
platsen av lokaler och genomgang av associerade rakenskaper, dokument och Ovrig
dokumentation. Du maste sakerstalla att dina affarspartner pad begaran forser Carrier med
ytterligare information och certifieringar som bevis pa efterlevnad.

Om nagot fel begatts ska du fullstandigt samarbeta med varje relaterad undersékning som utfors
av Carrier. Du kommer dven att sakerstalla att dina affarspartner fullstandigt samarbetar i det fall
att en dylik undersékning involverar deras handlande.

Du (och dina affarspartner) maste korrigera varje avvikelse som identifieras under utvarderingarna.
Carrier tar inte pa sig nagon forpliktelse att 6vervaka eller sakerstalla efterlevnad av denna Kod,
och du erkanner och gar med pa att du ensam ar ansvarig for full efterlevnad av denna Kod for
dina chefer, tjansteman, representanter och affarspartner.

For fragor eller funderingar rorande denna Kod, inklusive dess tillampning pa specifika
omstandigheter i samband med din organisations utfdrande av arbete for Carrier, eller misstankta
brott inom din organisation mot uppfyllandet av dessa férvantningar vid arbete for Carrier,
vanligen kontakta Carriers globala kontor for etik och efterlevnad (Ethics & Compliance Office) pa
CarrierHQ Compliance@carrier.com, eller ocksda kan du anvdnda vart anonyma
rapporteringsprogram om du féredrar att kontakta Carrier anonymt. Mer information rérande
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programmet finner du pa Carriers webbplats: https://corporate.carrier.com/reporting.
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