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David Gitlin, bestyrelsesformand
og Chief Executive Officer

“Hos Carrier vil den
malrettede omstilling
af vores portefalje
resultere i en aegte
global klimaforkaemper.”

Vores planet star ved en skillevej. Klimaforandringer
forarsager uoprettelig skade pa miljget, og behovet
for en omstilling til baeredygtig energi har aldrig
veeret stgrre. Hos Carrier vil den malrettede
omstilling af vores portefglje resultere i en aegte
global klimaforkeemper, der udnytter innovativ
teknologi til at saette et meningsfyldt aftryk pa
verden i de naeste mange generationer.

Det planlagte opkgb af Viessmann Climate
Solutions og afgangen af vores Fire & Security- og
Commercial Refrigeration-forretninger vil ggre os
til en enklere og mere fokuseret leder inden for
intelligente klima- og energil@sninger.

Denne kombination af to store virksomheder er en
banebrydende, revolutionerende mulighed, der vil
styrke vores ledende rolle pa de hurtigt voksende
europaeiske markeder for boligvarmepumper og
energiomstilling. Det vil ogsa gere det muligt for os
at levere den mest omfattende og differentierede
pakke af baeredygtige teknologier og tjenester i
Europa og i sidste ende globalt. Dette supplerer
vores tidligere opkgb af Toshibas HVAC-forretning,
der styrker vores position pa det globale marked for
klimal@sninger.

Disse strategiske tiltag bringer Carrier

i overensstemmelse med de vigtigste

sekuleere tendenser, der tegner vores

branche: klimasendringer og baeredygtighed,
energiomstilling, den hurtige udbredelse af grgnne
energilgsninger fremskyndet af lovgivning og
incitamenter samt digitalisering. | Europa har
Parisaftalen og den europeeiske grgnne pagt et
mal om en reduktion af drivhusgasemissionerne pa
55 % senest i 2030. Det er vigtigt, at REPowerEU-
planen har til formal at fordoble antallet af
varmepumper til 10 mio. enheder i lgbet af de

naeste fem ar, og dermed udbredes varmepumper
fra 8,5 mio. til 40 mio. europaeiske hjem inden
2030. Samtidig reducerer ca. 70 % af kunderne i EU
aktivt energiforbruget i hjemmet.

Beeredygtighed er centralt for Carrier, og vi
medbvirker fortsat til dekarbonisering. Vi sigter
mod nettonuldrivhusgasemissioner i hele vores
veerdikaede inden 2050, hvilket supplerer vores
nuveerende mal om at hjaelpe kunderne med at
reducere deres drivhusgasemissioner med mere
end 1 gigaton inden 2030. Siden 2020 har vores
hajeffektive kalemiddelprodukter med lavere
globalt opvarmningspotentiale gjort det muligt
for kunderne at undga mere end 212 millioner
tons drivhusgasemissioner — det svarer til
naesten 27 millioner amerikanske boligers arlige
energiforbrug.

Vi har ogsé foretaget forbedringer i vores egne
aktiviteter ved at reducere emissioner under
anvendelsesomrade 1 og 2 fra 2021-niveauerne

og vores energiintensitet med ca. 21 % i samme
periode. Vi har tilfgjet disruptive virksomheder til
Carrier Ventures' investeringsportefalje. Vores
partnerskaber med Archilogic, Butlr og Transaera
vil fremskynde den naeste generation af baeredygtig
teknologi.

Derudover har vi gget tilsynet med vores ESG-
initiativer ved at lgfte det primaere ansvar for
Carriers ESG-program, -mal og -malsaetninger,
herunder klimarelaterede spergsmal, til vores
bestyrelse. Dette afspejler vores tro p3, at
baeredygtighed ikke kun er godt for forretningen,
men ogsa en central del af Carriers vaekststrategi.

Fra et menneskeligt synspunkt arbejder vores
inkluderende og mangfoldige team for at ggre en

positiv forskel for mennesker og planeten — og
sammen skaber vi tillid til baeredygtige resultater.
The Carrier Way er fortsat udgangspunktet for alt,
hvad vi gar. Det definerer vores vision, bekraefter
vores veerdier, beskriver den adfzerd, der skaber en
vinderkultur, og danner grundlaget for, hvordan vi
arbejder og vinder sammen.

Vi fremmer fortsat vores inklusions- og
mangfoldighedsstrategi, sa alle medarbejdere
faler, at de _harer til. Vores fokus pa inklusion

og diversitet straekker sig ogsa ud til vores
forretningsrelationer. | 2022 kgbte vi for $ 312
millioner produkter og tjenester fra sma og
mangfoldige virksomheder i USA i fgrste og andet
lag — det er en stigning pa 55 % pa to ar. Det nar
ogsa ud til vores samfund: Vi er partnere til to
historiske sorte colleges og universiteter og styrker
vores tilgang af mangfoldige talenter og hjeelper
studerende med at opnd veerdifulde feerdigheder til
deres fremtidige karrierer.

Jeg er stolt af vores fremskridt. Na vi retter blikket
fremad, straeber vi efter at vaere drivkraft for
positive og baeredygtige forandringer, i takt med at
vi teenker nyt, styrker vores medarbejdere og driver
forretninger med integritet. Som en af verdens
fgrende virksomheder inden for intelligente klima-
og energilgsninger er Carrier stolt af at have en
meget positiv indvirkning pa mennesker og vores
planet.

Cud 7 B3N\

David Gitlin
bestyrelsesformand og Chief Executive Officer,
Carrier



ESG i praksis

Vores ESG-mal for 2030 understreger Carriers forpligtelse til de ting, der betyder noget, og til lgbende at
udfordre os selv til at teenke starre og gare tingene bedre. | forleengelse af tre artiers miljgmal omfatter vores mal
foranstaltninger til forbedring af vores planet, vores befolkning og vores samfund gennem baeredygtige lgsninger,
investeringer og praksis. Vi streeber efter at veere drivkraft for positive og baeredygtige forandringer, i takt med at
vi teenker nyt, styrker vores medarbejdere og driver forretninger med integritet. Det er The Carrier Way.

ESG-mal for 2030

Derudover har Carrier for nylig forpligtet sig til at fastseette kort- og langsigtede mal for reduktion af
drivhusgasemissioner i overensstemmelse med Science Based Targets-initiativet for at begraense den globale
opvarmning til 1,5 °C. | overensstemmelse med dette initiativ gar vi ogsa efter nettonuldrivhusgasemissioner i
hele vores veerdikeede senest i 2050.

Resultater i 2022

Reduktion af vores kunders CO2-fodaftryk med mere end 1 gigaton.

Investering af mere end $ 2 mia. i udvikling af sunde, sikre, beeredygtige og intelligente bygnings- og kelekeedelgsninger,
der omfatter baeredygtige designprincipper og reducerer indvirkninger i levetiden.

Siden 2020 har vores hgjeffektive kalemiddelprodukter med lavere GWP gjort vores kunder i stand til at undga mere end 212 millioner
tons drivhusgasemissioner.

Vi har investeret mere end $ 730 mio. i baeredygtig forskning og design siden 2020.

pd
GCJ Opnaelse af CO2-neutral drift Vores drivhusgasintensitet for emissioner under anvendelsesomrade 1 og 2 faldt med ca. 8 % i forhold til 2021.
©
E Reduktion af energiintensitet med 10 % pa tveers af aktiviteterne. Vi reducerede vores energiintensitet med ca. 21 % sammenlignet med 2021.
Opnaelse af vandneutralitet i vores aktiviteter, prioritering af lokationer med vandknaphed. Vores vandforbrug faldt med ca. 11 % sammenlignet med 2021.
Opnaelse af nul affald til deponi fra produktionssteder Yderligere tre produktionsanlaeg opndede nul affald til deponi-certificering i 2022.
Oprettelse af et program for ansvarlige forsyningskzeder og evaluering af vigtige fabriksleverandarer i forhold til Vi evaluerede 59 % af Carriers produktforbrug i forhold til baeredygtighedskriterier gennem vores program for baeredygtige leverandarer.
programmets kriterier.
Overgaelse af benchmark for medarbejderengagement. Vores Pulse—undersmgelfesresultater viste, at engagementscoren var pa 76 og inklusionsscoren pa 74, og dermed ligger begge
o over vores benchmarks.
[¢]
AUC, Opnaelse af ligestilling af ken i den gverste ledelse. Vores globale andel af kvindelige ledere? voksede til 30 % i 2022.
()
c . . . . - Fra 2015 til 2022 voksede vores globale ledelsesmangfoldighed? fra 27 % til 49 %, og vores andel af farvede medarbejdere i USA
GC) Opnaelse af en mangfoldig arbejdsstyrke, der repraesenterer de samfund, vi bor og arbejder i. voksede fra 18 % til 26 %.
= Fremme af vaeksten i Employee Resource Groups (ERG'er), der har indvirkning pd samfundet. Vores seks globale ERG'er afholdt mere end 40 arrangementer med fokus péa inklusion og statte til udsatte grupper.
Opretholdelse af sikkerhedsmetrikker i verdensklasse. Vores registrerede skader faldt med ca. 35 % sammenlignet med 2021.
Positiv pavirkni f fund d til sik de indemiljger, bek L f sult dspild t ) - . - : : ; ;
S fr(i)\;Illli\étp::li;jggg at samiunc gennem acgang th skre 09 sunde IncempJger, bexsempese 87 StT 00 MACsprc sam Vi stottede mere end 1.100 organisationer inden for civilsamfund, kultur, skonomi og velfzerd gennem Carrier Matching Gifts Program.
S
Y= Investering i suddannelser i naturvidenskab, teknologi, ingenigrvirksomhed og matematik (STEM), der fremmer Vi bidrog med mere end $ 3,2 mio. til colleges og universiteter i stette til forskning, legater og programmer, der fremmer STEM-
g mangfoldighed og inklusion. relaterede karrierer og inklusion og mangfoldighed.
(p)

Fremme af baeredygtighedgennem uddannelse, partnerskaber og klimamodstandsdygtighedsprogrammer.

1 Dette benchmark leveres af Carriers tredjepartsudbyder af engage mentsundersggelser, og dataene repraesenterer mere end 900 virksomheder i hele verden.
20mfatter ikke Toshiba Carrier Corp.

3Kvinder globalt og farvede personer i USA.

Med Carriers stotte kan studerende i hele verden deltage i virtuelle ekskursioner, hvor de kan opleve den naturlige verden gennem Nature
Lab, The Nature Conservancys online undervisningsprogram. Dette 3-arige program blev besggt online mere end 1 mio. gange.



ESG-hgjdepunkter i 2022

Gennem vores globale aktiviteter minimerer vi vores miljemaessige fodaftryk og foretager investeringer, der forbedrer samfund. Vi star til ansvar for at opna
kvantificerbare virkninger i alle vores ESG-initiativer og erkender, at der stadig er meget, der skal ggres, men vi er stolte af de fremskridt, vi hidtil har gjort.

Miljo Socialt

212+ MIO. 49 %

tons DRIVHUSGASEMISSIONER UNDGAET GLOBAL LEDELSESDIVERSITET!
fra produkter solgt og undgaet madspild
0
26 %

siden 2020
FARVEDE MEDARBEJDERE | USA

$730+ MIO.

investeret | BAAREDYGTIG FORSKNING
OG DESIGN siden 2020

134.000 MWh

VEDVARENDE ENERGI K@BT til vores
stremforbrug i Nordamerika

1.100+

ORGANISATIONER ST@TTET gennem
Carrier Matching Gifts-programmet

1Kvinder globalt og farvede personer i USA.

2Pr. 20/4/2023.

Ledelse

44 %

BESTYRELSESDIVERSITET*?

40 %

LEDELSESDIVERSITET!?

89 %

UAFHZANGIGE BESTYRELSESMEDLEMMER,?
med en robust Lead Independent Director-
rolle

Anerkendelse af ESG

Nr. 9 blandt

de 100 mest baeredygtige virksomheder
Barron's, 2022

Udnaevnt til

Carbon Clean200
Corporate Knights, 2022

Blandt de
bedste steder at arbejde for ligestilling
for LGBTQ+

Human Rights Campaign Foundation Corporate
Equality Index, 2022

Opnaet
Prime ESG Corporate Rating
ISS ESG, 2022

Opnaet
ESG Leader Rating
MSCI ESG Ratings, 2022

Blandt

USA's mest ansvarlige virksomheder
Newsweek, 2022

Udnaevnt til

topbedomt ESG-virksomhed i branchen
Sustainalytics, 2022



Pa vej mod 1 gigaton

Vi har sat os et ambitigst mal om at hjeelpe vores kunder med at undga mere en 1 gigaton drivhusgasemissioner
i deres CO2-fodaftryk senest i 2030.

Vores vej mod vores mal om 1 gigaton

* Investering af mere end $ 2 mia. i udvikling af sunde, sikre, beeredygtige og intelligente bygnings- og
kolekaedelgsninger, der omfatter baeredygtige designprincipper og reducerer indvirkninger i levetiden.

° Levering af en portefdlje af effektive og innovative produkter, der minimerer kundernes energiforbrug
og emissioner og understgtter nettonulambitioner.

° Fremme af omstillingen til vedvarende energi gennem elektrificering.

° Brug af kelemidler med lavere GWP som supplement til vores naturlige kglemiddelteknologier,
der reducerer vores produkters drivhusgasaftryk, mens de stadig er i brug.

* Udvidelse af vores eftermarkedslgsninger og digitale l@sninger, der gor brug af kunstig intelligens (Al)
og Internet of Things (loT)-kompatibel dataindsigt og performance-overvagning, der hjeelper kunderne med
at saenke deres energiforbrug.

° Udvidelse af baeredygtige kolekaeder gennem udbredelse af vores teknologier, der reducerer madspild.

Siden 2020 har vores hgjeffektive kalemiddelprodukter med lavere GWP gjort vores kunder i stand
til at undga mere end 212 millioner tons drivhusgasemissioner, hvilket svarer til det arlige
energiforbrug i naesten 27 mio. amerikanske hjem. Find ud af mere om vores metoder og resultater
pa corporate.carrier.com/gigaton-goal.

Baeredygtige investeringer

GRI 3-3

Forskning og udvikling

Vores primzere strategiske fokusomrader for innovation og teknologi underbygger Carriers position som en af
verdens fgrende virksomheder inden for intelligente klima- og energilgsninger. Vi udvikler mere forbundne og
beeredygtige lgsninger, herunder nye tilbud pa vores Abound- og Lynx-platforme.

Desuden fremmer opkgbet af Toshiba Carrier Corp. vores produktudvikling i varmepumpesegmentet. Vores
nyeste energieffektive HVAC-lgsninger og kalesystemer benytter kglemidler med lavere GWP og udnytter
digitale funktioner til at opna endnu mere beaeredygtige resultater. Carrier skifter ogsa til elektriske bygnings-
og kalekaedeteknologier og giver samtidig kunderne flere data om sundheden og sikkerheden i deres hjem
gennem avancerede sensorfunktioner og mobilkonnektivitet.

I 2022 lancerede Carrier for ottende ar i treek mere end 100 nye produkter. Vi har ogsa samlet mere end 9.000
aktive patenter og verserende patentansggninger i hele verden. | de seneste tre ar har vi investeret mere end
$ 1,4 mia. i forskning og udvikling.

Vi dbnede vores farste Carrier i3 Lab, en innovationsinkubator, for at szette skub i udviklingen af disruptive
og banebrydende teknologier og seette Carriers teams i stand til at udvikle, teste og lzere hurtigt. Carrier i3
Labs, der ledes i feellesskab af vores digitale teams og ingenigr- og strategiteams, g@r os i stand til at gribe
muligheder for aggressiv veekst og accelerere vores evne til at identificere og skabe markant vaekst.

Vi har investeret

$ 730+ MIO.

i BAREDYGTIG PRODUKTUDVIKLING
siden 2020

Vi har forpligtet os til at bruge

$ 2+ MIA.

pa udvikling af BAAREDYGTIGE
LASNINGER senest i 2030



http://corporate.carrier.com/gigaton-goal

Carrier Ventures Beeredygtige lesninger

Carrier Ventures indgar strategiske partnerskaber med
hgjvaekstvirksomheder for at fremskynde udviklingen af baeredygtige
innovationer og disruptive teknologier til nettonullgsninger til
bygninger og kolekader.

Carrier sigter mod at reducere vores kunders CO2-fodaftryk med mere end 1 gigaton inden 2030, dels gennem en skreeddersyet tilgang til
specificering og idriftsaettelse af udstyr og levering af vurderingstjenester baseret pa hver enkelt kundes baeredygtighed samt operationelle og
budgetmaessige mal. Vi tilbyder bygnings- og kelekaedekunder inden for produktlivscyklussen og kapitalplanleegningsprocessen savel ekspertise
som l@sninger til at designe, muliggere og levere starre beeredygtighed.

Vi fokuserer pa veekstomraderne elektrificering,

_B&redy_gtlge energistyring og HVAC-teknologier til boliger og
Innovationer lette erhverv.
Vi veerdseetter strategiske partnerskaber,
Strategisk der fremmer vores ekspertise i forskning og
samarbejde udvikling og vores kanal til markedet, eller .
som bliver del af vores produktudvalg. o De5|gn > Skab grObund for —p Lever —
§ led med design- og effektivitet gennem tilbagevendende veerdi
vurderingsekspertise baeredygtige l@sninger via service og overvagning
Disruptive . .
. Vi prioriterer software og analyse samt telematik.
teknologier
o * Radgivning om nettonul-CO2 ° Abound- og Lynx-platforme ° Forudseende analyse og
)] n .
Engagement Vi sgger virksomheder, der deler vores £ ° Energi- og drivhusgasanalyse ° Hgjeffektive HVAC-systemer flemindgreb
i ekspertise .kerne\./aerc?lier, nemlig respekt, ir?tegritet, § * Energi-audits og re-commissioning til boliger med lavere GWP * Serviceteknik
inklusion, innovation og ekspertise. - * Elektriske bygnings- og * Energi-, vand- og drivhusgasmaling,
kolekaedeteknologier -sporing og -rapportering

Carrier har investeret i adskillige virksomheder, herunder

Transaera, der udvikler en ny klasse af skonomisk overkommelige,
energieffektive og baeredygtige kalesystemer. Transaeras innovative T
terremiddelteknologi ggr brug af et unikt svampelignende materiale,

der benytter fugt i atmosfeeren til at ggre airconditioning mere effektiv.
Den varme, der genereres af airconditionanleegget, udnyttes derefter
til at terre materialet til den naeste cyklus, fremfor at det gér til spilde.
Transaera og Carrier har til hensigt at bruge denne teknologi til at
udvikle ultraeffektive klimasystemer.



Miljg, sundhed og
sikkerhedsledelse

GRI 3-3, 403-1, 403-8

Vores medarbejderes sundhed og sikkerhed har hgjeste

prioritet i alle vores aktiviteter. Carriers miljg-, sundheds- og
sikkerhedsdriftssystemer (EH&S) og EH&S-programmer er med til
at beskytte vores medarbejdere, interessenter og miljget. Systemet
gezelder for alle Carriers medarbejdere og kontrahenter pa tvaers af
fremstillings-, service- og kontorlokationer. EH&S-ledelse starter
pa stedet og bevaeger sig op til bestyrelsen. Viimplementerer

vores EH&S-politik gennem vores EH&S-driftssystem, der

skaber en ramme for lgbende forbedringer baseret pa integreret
planleegning og performancemaling. Carrier benytter en tredjeparts-
softwareleverander til at indsamle data pa tveers af faciliteter og
servicelokationer. Disse data hjselper os med at spore, overvage og
tilga vores EH&S-metrikker, herunder drivhusgasemissioner, energi,
vand, affald samt sundhed og sikkerhed.

EH&S-driftssystemets struktur er i overensstemmelse med
standarderne for administrationssystemer i 14001 og ISO 45001 og
falger Plan-Do-Check-Act-cyklussen. Vores forventninger til EH&S-
organisering, ledelse og performance omfatter:

° Ledelsesansvar og tilsyn med EH&S pa bestyrelsesniveau.

* Integration af EH&S pa tveers af virksomheden.

° Overholdelse af relevante EH&S-lovkrav der, hvor vi har aktiviteter.
° En formel EH&S-risikohandteringsproces.

* Data- og dokumenthandtering, herunder performancemaling,
overvagning af korrigerende tiltag og rapportering af metrikker.

* Deling af bedste praksis for EH&S-emner og -spgrgsmal.

° Medarbejdertraening og -engagement.

° Branchefgrende processer og praksis.

! Dataene for 2020 og 2021 omfatter Chubb (afviklet). Miljg- og indteegtsdata for 2022 omfatter Giwee
(opkebt i 2021), men ikke opkeb feerdiggjort i 2022, f.eks. Toshiba Carrier Corp.

Hojdepunkter inden for driftsmaessig performance!
GRI 302-1, 302-3, 303-3, 305-1, 305-2, 305-4, 305-5, 306-3, 306-4, 306-5

Drivhusgasemissioner Absolutte drivhusgasemissioner (tCO,e)

Driftsmaessige emissioner
under anvendelsesomrade 1
og 2 repraesenterer strgm- og
braendstofforbrug pa tveers af

vores globale aktiviteter og flygtige

kolemiddelemissioner.

B Anvendelsesomradel M Anvendelsesomrade 2 lokationsbaseret

2020 [QECRSIV) 196.033
2021 ([PAERIE 187.630
2022 QEYAHLE 178.786

Drivhusgasintensitet
(tCO,e/millioner USD i nettosalg)

2020 [N 219
2021 [N 203
2022 [ 187

Energi

Vi bruger elektricitet og
braendstof til at drive vores
globale forretninger, herunder
produktfremstilling og service.

Samlet energiforbrug (GJ)

2020 I 154215
021 | 754,275
2022 | 357151

Energiintensitet
(GJ energi/millioner USD i nettosalg)

2020 [N >0
2o [ >
2022 [ 182

Vand

Carrier bruger vand i alle
vores aktiviteter, primeert til
varme, kgling og fremstilling.

Vandforbrug (ML)

2020 [N 35885
2021 [ 3301
2022 [ 3023

Affald og genbrug

Vores affald bestar primaert af
metal, trae, papir og glas. For
at reducere maengden af affald
genanvender, genbruger og
genindvinder vi materialer.

Samlet spild (tons)

H Afledt H Bortskaffelse
2020 [ESISHSVIS) 6.612
2021 [G[ORAS) 7.638

2022 XYL 8.132


https://www.corporate.carrier.com/Images/CPM-Section-2-Environmental-Health-Safety-0521_tcm558-77878.pdf

Energi- og driftsmassigt CO2-fodaftryk

GRI302-1, 302-3, 302-4, 305-1, 305-2, 305-4, 305-5

Vores mal om at opna CO2-neutral drift senest i 2030 bygger videre
pa vores erfaringer med at gennemfgre malrettede sparekampagner
pa vores globale anlseg. Vores drivhusgasemissioner under

Driftsmaessigt energiforbrug i 2022

anvendelsesomrade 1 og 2 skyldes strgm- og breendstofforbrug pa ~3 6 M I O
tveers af vores aktiviteter, herunder fabrikker, kontorer, flddekgretgjer y L]
og flygtige kglemiddelemissioner. GJ ENERGI forbrugt

Vores CO2-neutralitetsstrategi har tre fokusomrader:

1) Reduktion af emissioner gennem energieffektivitet, kalemiddelstyring ~4 4 %
og elektrificering.
af vores samlede energiforbrug stammede

2) @get forbrug af vedvarende energi. fra ELEKTRICITET

3) Handtering af resterende uformindskede emissioner gennem
CO2-udligninger, prioritering af CO2-fjernelse og binding.

Med et fokus pa lgbende forbedringer arbejder vi pa at reducere vores ~ 5 6 %
absolutte drivhusgasemissioner gennem kapital og operationelle
investeringer samt vedvarende energi. | 2022 faldt vores operationelle
drivhusgasemissioner under anvendelsesomrade 1 og 2 med

51.258 tons kuldioxidaekvivalenter (tCO,e) sammenlignet med

2021, primeert pa grund af afheendelsen af Chubb. Vores samlede
emissionsintensitet faldt med 8 % i forhold til 2021, hvilket viser

af vores samlede energiforbrug stammede fra
BRANDSTOFFORBRANDING PA STEDET og
forbrug af BRENDSTOF TIL KORET@JER

fremskridt hen imod vores emissionsreduktionsmal. —~ 2 1 %
Vi har reduceret energiforbruget med 25 % siden 2021, hvilket er REDUKTION AF ENERGIINTENSITET sammenlignet
en reduktion pa ca. 1,2 millioner gigajoules (GJ). Det tilsvarende fald med 2021

pa 21 % i energiintensiteten viser fremskridt i vores igangvaerende
energieffektivitetsindsats pa tveers af vores produktionssteder.

Energi- og drivhusgasforvaltning
GRI 302-3, 302-4 | SASB RT-EE-130a.1, RT-IG-130a.1

Carrier har forpligtet sig til at reducere energiintensiteten med

10 % pa tveers af alle aktiviteter senest i 2030 som statte til vores
malsaetning om CO2-neutral drift. Vi reducerer energiforbruget
gennem bevarelses- og effektivitetsinitiativer, der er skreeddersyet til
specifikke anlaegsforhold og energiforbrugsmenstre. Pa grundlag af
regelmaessige energiaudits er vores anlaeg forpligtet til at gennemg3,
udvaelge og implementere den bedste forvaltningspraksis for at opna
energi- og drivhusgasemissionsreduktioner, herunder:

° Eftermontere forbedringer i bygninger for at reducere varme- og
kglebehov.

* Gennemfgre ansvarlig kelestyring i produktions- og testprocesser.

° Bruge strgmlaststyring til at reducere energiforbruget i peakperioder.

° Installere energieffektive lysarmaturer og skaerme.

° Finde og reparere leekager i trykluftsystemer.

* Gennemfgre "husk at slukke"-kampagner for at seenke udstyrs
strgmforbrug, nér det ikke anvendes.



| 2022 implementerede vi flere initiativer som stette til vores CO2-neutralitets- og energiintensitetsmal:

Energiaudits: Vi indgik i et partnerskab med vores NORESCO-forretning om at gennemfgre energiaudits
pa tveers af vores storste energiforbrugende lokationer, herunder Athens i Georgia, Collierville i Tennessee;
Indianapolis i Indiana, Monterrey i Mexico og and Syracuse i New York. Vi har gennemfgrt 22 energiaudits i
hele verden og identificeret energieffektivitets- og drivhusgasreduktionsprojekter, der understgtter vores
CO2-neutralitetsstrategi.

Energieffektivitet: Vi gennemforte et pilotinitiativ for at handtere trykluftleekager pa vores campus i Monterrey i
Mexico. Pilotprojektet forventes at spare energi og reducere emissioner med ca. 900 tCO,e &rligt. Vi ekspanderer
initiativet globalt pa baggrund af den succesrige gennemfgrelse af pilotprojektet.

Viinstallerede ogsa udstyr til indvinding af varme i lakeringsprocessen pa vores anleeg i Myto i Tjekkiet,
der giver os mulighed for at genbruge spildvarme til opvarmning af drikkevand. Det forventes at reducere
de arlige emissioner pa stedet med ca. 1.000 tCO,e. Vi vurderer sammenlignelige eftermonteringer i vores
globale anleeg med tilsvarende spildvarmeaktiviteter.

Energibesparelser: Vores “husk at slukke”-kampagner har fokus pa at slukke kontor- og anlaegsudstyr,
nar det ikke er i brug, for at spare strgm. F.eks. har vores GST-anleeg i Kina gennemfgrt energibesparende
foranstaltninger, herunder at slukke lyset i en time om dagen under pauser og i godt oplyste omrader. | lgbet
af fem méneder resulterede denne indsats i samlede energibesparelser pd mere end 63.000 kilowatttimer,
svarende til drivhusgasemissioner pa ca. 40 tCO,e.

Fladedekarbonisering: Emissioner fra karetgjsfldden udger 27 % af vores overordnede emissioner under

anvendelsesomrade 1. Med det in mente lancerede vi en plan for fladedekarbonisering med fokus pa at skifte
til hybridkeretgjer, pilotprojekter inden for elbilsflader, gennemforelse af et globalt fladesporingsprogram og

indarbejdelse af incitamentsordninger.

Kalestyring: Inden for fremstilling udger leekage af kalemidler 36 % af vores overordnede drivhusgasemissioner
under anvendelsesomrade 1. Carrier fortseetter med at udbedre kalemiddelleekageemissioner gennem
operationelle forbedringer og omstillingen til kalemidler med lavt globalt opvarmningspotentiale

(GWP). I Kina havde vores produktionsanleeg i Giwee, der blev opkebt i 2021, kglemiddelleekager i dets
fremstillings- og testprocesser. Siden opkgbet har Carrier gennemfgrt et projekt til leekageforbedringer,

og vi installerede et system til genindvinding og genbrug af kalemiddel pa stedet, som ventes at reducere
keglemiddelleekageemissionerne markant.

Vedvarende

Vores strategi for vedvarende energi omfatter installationer pa stedet, direkte anskaffelse og vedvarende
energikreditter (REC'er). Vi vurderer mulighederne for vedvarende energi, begyndende med vores globale
produktions-, forsknings- og udviklingscentre. | 2022 installerede vi et solcellesystem pa vores forsknings-
og udviklingscampus i Shanghai, der forventes at sta for ca. 25 % af stedets arlige elforbrug. Desuden
kegbte Carrier 134.000 megawatttimer af Green-e-certificerede REC'er, der produceres af amerikanske
vindmellefarme. Vores markedsbaserede drivhusgasemissioner under anvendelsesomrade 2 faldt med
49.698 tCO,g, hvilket er en reduktion pa 25 % i 2022 sammenlignet med 2021, primzert p& grund af kgbet
af vedvarende energi.

Carriers eksterne vedvarende energikilder

Facilitet Type Produktion i 2022 (MWh)
Bull Creek Wind Vind 42.845

Notrees Windpower Vind 2.336

Pyron Wind Farm LLC Vind 5.288

Silver Star 1 Wind Power Project Vind 50.158

Sunray Wind | Vind 33.373

CO02-udligninger

Carrier prioriterer absolutte drivhusgasemissionsreduktioner pa tveers af vores veerdikaede for at
opfylde vores CO2-neutralitets- og nettonulmal. Vi anerkender dog, at CO2-udligninger er et ngdvendigt
veerktej pa vores dekarboniseringsrejse. | 2022 kgbte vi 60.000 tons kuldioxidudligning fra et frivilligt
dinitrogenoxidbekampelsesprojekt i Nordamerika.

Derudover er Carrier blevet en tidlig investor i og begraenset partner til den nyligt lancerede Climate Asset
Management - Based Carbon Fund, der sigter mod uafheengigt validerede projekter for at reducere eller
undga udledning af drivhusgasemissioner i atmosfeeren. Projektet har fokus pa naturbaserede lgsninger i
udviklingsgkonomier, der har til formal at levere biodiversitetsforbedringer i stor méalestok med henblik pa
klimamodstandsdygtighed og fordele for samfundet.



Kultur og engagement

GRI 2-7, 2-29, 3-3, 401-1, 405-1

Global arbejdsstyrke

Som en eftertragtet arbejdsgiver tiltraekker, udvikler
og fastholder Carrier talenter i verdensklasse og
fremmer en inkluderende og mangfoldig kultur. Vi
fremmer kulturen pa arbejdspladsen ved at udvikle
og gennemfgre de bedste programmer og den bedste
praksis, ved at give berigende karrieremuligheder,
ved at lytte til medarbejdernes feedback og ved altid
at udfordre os selv til at ggre det bedre.

Global arbejdsstyrke i 2022

Omrade Ken

Nord- og 43 % Kvinde 29%
Sydamerika

EMEA 27 % Mand 1%
Asien/

0,
Stillehavsomradet 30%

Global frivillig omsaetning i 2022

Omrade Ken

Nord- og 20,8 % Kvinde 18,6 %
Sydamerika

EMEA 9,4 % Mand 14,4 %
gtsill(la:k/\avsomrédet 14.3%

I alt 15,6 % lalt 15,6 %

1 Omfatter global frivillig omsaetning, herunder pension og ded under tjeneste,
for fastansatte; omfatter ikke midlertidigt ansatte.

The Carrier Way

The Carrier Way er udgangspunktet for alt, hvad

vi gar. Det definerer vores vision, bekraefter vores
veerdier, beskriver den adfeerd, der skaber en
vinderkultur, og danner grundlaget for, hvordan vi
arbejder og vinder sammen. Vi styrker The Carrier
Way i hele vores virksomhed gennem lgbende
kommunikation og uddannelse i den adfzerd, der er
kritisk for vores succes, f.eks. at have en passion for
kunder.

Leading People The Carrier Way

Vi har introduceret Leading People The Carrier
Way — vores nye talentfilosofi, der er forankret i ét
af The Carrier Ways primaere principper — at danne
optimale teams. Det blev udviklet pa baggrund

af input fra ledere i hele virksomheden for at
statte medarbejderudvikling og fastseette klare
forventninger til vores ledere. Leading People The
Carrier Way bestér af to primzere dele — vores
talentfilosofi og vores ledersuccesmodel.

Vores talentfilosofi omfatter fem vigtige principper:
at veerdseette adfeerd, samtidig med at der opnas
resultater, at stotte en udviklingskultur, at give
gennemsigtig feedback i realtid, at saette mal

og male resultater samt at differentiere vores
investeringer i vores teammedlemmer pa baggrund
af deres overordnede bidrag.

Vores ledersuccesmodel fastsaetter forventninger
til, hvordan ledere leder andre ud fra et “udefra og
ind"-perspektiv, ved at definere fremtiden pa en
selvsikker made, generere energi og tage ejerskab
over resultater.

THE

VISION

Vores forventninger; hvorfor vi kommer pa arbejde hver dag

Skabe lgsninger, som ger en forskel for menneskeheden og vores planet.

itet

CA R R I E R Respekt Integritet i ion

WAY

G

LEADING
PEOPLE

THE
CARRIER
WAY

o

™ Vi UDVIKLER og hjzlper vores medarbejdere med at vokse.

KULTUR

at ga pa kompromis med vores veerdier.

Passion for kunder
Vi vinder, nar vores kunder vinder.

Spille for at vinde
Vi tilstraeber at veere nr. 1i alt, hvad vi gor.

Vzelge hastighed
Vi fokuserer og bevaeger os fremad

pa en handlingsorienteret made. hurtigt videre.

VORES TALENTFILOSOFI
DE:';%BSSTE VgreksI vejltladende ﬁrig\cizpe; fgr, hvordan ledere
udvikler talent og skaber de bedste teams.
L g o
Vi veerdsaetter ADFAERD, samtidig med at vi opnar

resultater.

Vi bruger *hvad” og “hvordan” til at vurdere resultater og potentiale. Vi er rollemodel for
The Carrier Way-adfeerd og forventer, at alle er det.

Vi en vaekstkulte erfaringer og pa tveers af
virksomheden for at fremskynde udvikling. Medarbejdere ejer deres udvikling og stottes
af deres ledere.

Vi er GENNEMSIGTIGE, og vi giver feedback i realtid.
Vi drofter resultater og potentiale, sa alle medarbejdere kan vokse og opna succes. Ledere
o0g medarbejdere giver og modtager tovejs-feedback pa en aben og konstruktiv made.

Vi PERFORMER ved at satte stretch-mal og stille
personer og teams til ansvar.

Vi coacher for at opna hejere performance, haeve overlaeggeren hvert eneste ar og
handle rettidigt.

VI DIFFERENTIERER pa baggrund af bidrag.
Vi anerkender og belgnner bade hgj ydelse og stort potentiale gennem differentierede
i i udvikling, ion og karr i

Opna resultater
Vi preesterer, alt imens vi bevarer vores integritet.

Vores adfzerd; hvordan vi arbejder og vinder sammen uden nogensinde

Turde skille sig ud fra mangden
Vi udvikler og forfolger baeredygtige losninger.

Danne optimale teams
Vi danner diverse teams og hjzelper dem il at komme

VORES LEDER-
SUCCESMODEL

Vores forventninger til,
hvordan ledere leder andre.

Taenk udefra og ind
Find markedsferende l@sninger.
Altid én Carrier.

Kend og begejstr dine kunder.

Definer fremtiden

pa en selvsikker made
Teenk stort, tag chancer, skab idéer.
Gor forandringer behagelige

Prov, leer, fejr.

Skab energi

Forbind personer med formal, og styrk dem.
Led pa en inkluderende made, skab optimisme.
Veelg missioner frem for egoer.

Tag ejerskab over resultater
Forenkl, prioriter og fokuser

Forudse, tilpas, ban vejen.

Skab resultater, sammen.



Inklusion og mangfoldighed Ger kleften mindre

GRI 3-3, 405-1 GRI405-1
Vi gor klaften mindre ved at rekruttere pa en inkluderende made; vi bygger partnerskaber med colleges,
Vores storste styrke er vores medarbejderes mangfoldighed og deres idéer. Vi universiteter og professionelle organisationer, og vi ansaetter og stgtter de dygtigste medarbejdere. Vi skaber
streeber efter en arbejdsplads, der er oprigtigt inkluderende, og som inspirerer og en international forbindelse mellem vores talentpraksis og inklusion og diversitet. Selvom vores indsats for at
opmuntrer alle overalt til at vise deres aegte jeg pa arbejdspladsen hver eneste skabe en inkluderende og mangfoldig arbejdsstyrke allerede har givet resultater, anerkender vi, at det er en
dag. Hos Carrier forfglger vi fortsat vores mal om at skabe en arbejdsplads, rejse, og at der stadig skal ggres mere.
der er oprigtigt inkluderende, og hvor samtlige medarbejdere faler, at de harer
be l_o n g til (_belong). Der er nultolerance over for enhver form for diskrimination over for Status for 2022
- ™ vores medarbejdere, og vi giver de ansatte adgang til Carriers Speak Up-program, Global ledelsesdiversitet' Farvede ledere i USA
hvor de anonymt kan indberette enhver form for racisme eller diskrimination.
2015 2015 [INESE
Fpr gt bygg.e v!dere pa vores _belong-fllosofl., har vi indfgrt al.ly , der fastlafagger dfa 2022 2022
a y vigtigste principper for vores forventninger til vores medarbejdere om at bidrage til
vores inkluderende kultur ved at straebe efter at vaere en allieret for alle. Kvindelige ledere globalt? Farvede medarbejdere i USA
advocate (stotte) listen (lyt) learn (lzer) yield (giv) 2015 2015
andre, nar de mgder med empati for at forsta og skab selvbevidsdthed plads, tal mindre, og lyt 2022 2022
fordomme, og indgriben i forskellige perspektiver, og omkring fordomme, og mere, gor det muligt at hegre
tilfeelde af ikkeinkluderende  serg for at andre faler sig set  anerkend individuelle erfaringer til, og vid, at statte til andre
adfeerd. og hart. i forhold til vores egne. starter med dig selv. Se EEO-1-rapporten »

En inklusions- og mangfoldighedsstrategi baseret pa fire principper

Vores _belong-filosofi for inklusion og mangfoldighed og vores strategi med fire principper — gar klgften mindre, udvikl og stet, skab inklusion og laen dig frem — giver fortsat vores ledere og medarbejdere de styrende principper
for, hvordan vi bliver en mere globalt inkluderende og mangfoldig virksomhed.

Gor klgften mindre Udvikl og stot Skab inklusion Laen dig frem
Inkluderende rekrutering, ogsa fra Skab en fglelse af at hgre til ved at udvikle, Skab en inkluderende kultur gennem uddannelse, Hyld vores forskelle
de samfund, vi bor og arbejder i. hjeelpe og statte medarbejdere undervisning, lyttesessioner og meget mere.

LKvinder globalt og farvede personer i USA.
20mfatter ikke Toshiba Carrier Corp.


https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/69582/index.html
https://www.corporate.carrier.com/EEO1-2022

Lederskab

GRI 2-9, 2-11, 405-1

Carriers bestyrelse fgrer tilsyn med virksomhedens strategiske retning for at fremme virksomhedens og
vores interessenters langsigtede interesser. Ved udgangen af 2022 omfattede vores bestyrelse med ni
pladser otte uafhaengige medlemmer. Vores direktion udfgrer Carriers strategiske og driftsmaessige planer
og omfatter de primaere organisatoriske funktioner og ledere i vores rapporteringssegmenter: HVAC, kaling

og brand og sikkerhed.

44 %

Mangfoldig
bestyrelse'?

40 %

Mangfoldig
ledelse!?

Sund virksomhedsledelse

89 %

Uafhaengig
bestyrelse?

ESG-ledelse og -tilsyn

GRI 2-9, 2-12, 2-13, 2-19

Vores tilgang til ESG og beaeredygtighedsledelse er indlejret i vores kultur, ogsa pa de everste niveauer og pa
tveers af alle forretningssegmenter og -funktioner. Vi har eendret vores virksomhedsledelsesprincipper og
chartret for hvert af vores udvalg for yderligere at forfine bestyrelsens tilsyn med ESG. £ndringerne lgftede
det primaere ansvar for Carriers ESG-program, -mal og -malsaetninger, herunder klimarelaterede spgrgsmal,
til vores bestyrelse, og uddelegerede visse elementer til vores udvalg for at udnytte deres respektive
ekspertiseomrader. Denne tilgang afspejler vores tro p4, at beeredygtighed og Carriers vaekststrategi er
uadskillelige og understreger vores tilsagn til vores interessenter og ansvaret for vores planet.

Carriers Proxy Statement giver et omfattende overblik over Carriers bestyrelses overvagning. Carriers
direktionsteam er ansvarligt for vores ESG-prioriteter og den strategiske kereplan for ESG-mal i 2030.
Udvalgte Carrier-ledere har prioriteter, der er knyttet til kritiske ESG-omrader sasom baeredygtighed,
sikkerhed, kultur, engagement samt inklusion og mangfoldighed. Der tages hensyn til resultater i forhold til

disse mal, nar deres arlige individuelle performancefaktorer skal vurderes.

Carrier arbejder efter staerke praksisser for virksomhedsledelse. Vores ledelsesmaessige rammer ggr det muligt for vores uafhaengige, erfarne og dygtige direkterer at yde rédgivning, indsigt og tilsyn, der fremmer
virksomhedens, vores aktioneerers og andre interessenters interesser pa lang sigt.

Overvagning

* Regelmaessig gennemgang af
strategisk retning og prioriteter

* Regelmazessig gennemgang af
alvorlige risici; aktiv overvagning af
ERM-programmet (Enterprise Risk
Management)

= Arlig gennemgang af bestyrelsens
politikker og ledelsespraksis og
udvalgschartre

= Arlige evalueringer af bestyrelse,
udvalg og direktgrer; regelmaessige
opdateringstiltag

1Kvinder globalt og farvede personer i USA.
2Pr. 20/4/2023.

Uafhaengighed

® Alle bestyrelsesudvalgsmedlemmer
er uafhaengige

® Robust Lead Independent Director-
rolle med eksplicitte ansvar

® Regelmaessige m@der mellem
uafhaengige medlemmer uden
ledelsen forestaet af Lead
Independent Director

Valg
* Arligt valg af alle
bestyrelsesmedlemmer

¢ Bestyrelsesmedlemmer skal have
kvalificeret flertal ved fredsvalg

Kapitalejerskab

® Strenge krav til kapitalejerskab
for bestyrelsesmedlemmer og
seniorledelse

® Bestyrelsesmedlemmer skal
beholde akter, de har faet af
virksomheden, indtil de gar pa
pension

® Hedging, short sale og pantsaetning
af Carrier-veerdipapirer er forbudt

Aktionaerrettigheder

°® Berettigede aktionzerer kan
stille forslag og udpege
bestyrelsesmedlemmer via
stedfortreedere

¢ Aktioneerer kan handle efter
skriftligt samtykke

® 15 % af aktioneererne kan stille krav
om ekstraordinaere mgder

* Ingen krav om kvalificeret flertal for
aktionzerer

Engageret bestyrelse
® 100 % tilstedeveerelse ved
bestyrelsesmgder i 2022

® 100 % tilstedeveerelse ved
udvalgsmeder i 2022


https://www.corporate.carrier.com/corporate-responsibility/governance/corporate-governance/
https://www.corporate.carrier.com/our-company/leadership-team/
https://www.corporate.carrier.com/Images/Corporate-Governance-Principles-0422_tcm558-109312.pdf
https://ir.carrier.com/static-files/4e718910-59c8-425d-9b35-85e7fff5618d

Etik og efterlevelse

GRI 2-16, 2-25, 205-1 | SASB RT-EE-510a.1

Carriers farste virksomhedsetikpolitik blev skabt i 1932 af vores
grundleegger. Willis Carrier. | dag, naesten et drhundrede senere,
er de selvsamme veerdier stadig integreret i vores kultur.

Hos Carrier forventer vi hgj ydeevne og stor integritet af alle vores
medarbejdere samt enhver, vi ggr forretninger med. Det er aldrig
berettiget at ga pa kompromis med vores veerdier eller integritet for at na
vores forretningsmal. Vi er en virksomhed, som er forpligtet til altid at gore
det rigtige. Vi opretholder sunde ledelsesstandarder som afspejlet i vores
virksomhedsledelsesprincipper, etiske regler, virksomhedspolitikmanual,
steerke interne kontroller, gennemsigtig gkonomisk rapportering og en
systematisk tilgang til virksomhedens risikohandtering.

( Carrier)
v

CODE OF ETHICS

Vi opdaterede Carriers etiske regler i 2022.

Global Ethics & Compliance-program

Etiske regler

Vi streeber efter at veere i verdensklasse i alt, hvad vi ggr — herunder vores compliance af love og bestemmelser og vores etiske regler,
der geelder overalt, hvor vi gar forretninger. De etiske regler integrerer vores kerneveerdier, der fungerer som grundlaget for vores kultur:
respekt, integritet, inklusion, innovation og topkvalitet. Alle medarbejdere er ansvarlige for at sikre, at Carriers forretning efterlever
lovgivningen, Carriers virksomhedspolitikmanual og Carriers etiske regler.

Uddannelse

Alle Carriers ansatte skal deltage i arlig skraeddersyet etik- og compliance-uddannelse, der afspejler resultaterne af regelmaessige
compliance-risikovurderinger. De fleste medarbejdere far deres uddannelse gennem vores onlineprogram, hvor de kan gennemfgre
grundlzeggende etik- og compliance-certificeringer og uddannelseskurser. Medarbejderne far regelmaessig opfriskning af
antikorruptionsuddannelse, hvis de har en stilling, hvor der er en stgrre risiko for korruption.

Rapportering og gennemsigtighed

Carrier arbejder for at opna et sikkert indberetningsmiljg uden diskrimination, frygt, mobning eller andre negative konsekvenser. Carrier har
nul tolerance over for repressalier i nogen som helst form. Nar medarbejdere, leverandgrer og partnere observerer eller har mistanke om
noget, som er i strid med Carriers etiske regler, Carriers politikker eller leverandgradfzerdskodeks, opfordrer vi dem til at gere opmaerksom
pa det. Vi giver medarbejdere og vores forretningspartnere adgang til Carriers Speak Up-program, herunder mulighed for anonymt at
indberette etiske bekymringer online eller telefonisk.

Lgbende forbedringer

Vi auditerer regelmaessigt vores aktiviteter for at sikre compliance og lgbende forbedringer. Alle indberetninger af overtraedelser
undersgges grundigt, retfeerdigt og uvildigt med det formal at identificere muligheder for lgbende forbedringer.


https://www.corporate.carrier.com/corporate-responsibility/governance/ethics-compliance/
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/69582/index.html
https://www.corporate.carrier.com/Images/Corporate-Governance-Principles-0223_tcm558-109312.pdf
https://www.corporate.carrier.com/corporate-responsibility/governance/ethics-compliance/
https://www.corporate.carrier.com/corporate-responsibility/governance/corporate-policy-manual/

