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David Gitlin, Chairman
& Chief Executive Officer

,Bei Carrier wird die
zweckgerichtete Umgestaltung
unseres Portfolio aus dem
Unternehmen einen echten
,Global Climate Champion®
machen."

Unser Planet steht am Scheideweg. Der Klimawandel
verursacht irreparable Umweltschaden, und nie war es
wichtiger als heute, zur Nutzung erneuerbarer Energien
Uiberzugehen. Bei Carrier wird die zweckgerichtete
Umgestaltung unseres Portfolio aus dem Unternehmen
einen echten ,Global Climate Champion" machen, der
innovative Technologien nutzt, um positive Auswirkungen
auf die Welt zu haben, von denen auch kiinftige
Generationen noch profitieren werden.

Die geplante Ubernahme von Viessmann

Climate Solutions und das Ausscheiden unserer
Geschaftsbereiche Fire & Security und Commercial
Refrigeration werden uns zu einem einfacheren und
fokussierteren flihrenden Unternehmen fir intelligente
Klima- und Energielésungen machen.

Diese Verbindung zweier grof3artiger Unternehmen
bietet enorme und geradezu revolutionédre Chancen, die
unsere flihrende Position auf den schnell wachsenden
européischen Markten fiir Wohngebaude-Warmepumpen
und die Energietransformation starken werden. Dazu
erhalten wir dadurch Zugriff auf die umfassendste

und differenzierteste Suite nachhaltiger Technologien
und Services in Europa und langfristig auch der Welt.
Dies ergénzt unsere friihere Ubernahme des HLK-
Geschéftsbereichs von Toshiba und starkt unsere Position
auf dem weltweiten Markt flr Klimaldsungen.

Mit diesen strategischen Aktionen folgt Carrier wichtigen
Trends, die unsere Branche pragen: Klimawandel und
Nachhaltigkeit, Energietransformation, der beschleunigten
Akzeptanz umweltfreundlicher Energieldsungen,
unterstiitzt von behdrdlichen Regulierungen und
Anreizen sowie Digitalisierung. In Europa geben das
Pariser Abkommen und der European Green Deal eine
Reduzierung der Treibhausgasemissionen um 55 %

bis 2030 vor. Wichtig ist, dass der REPowerEU-Plan

eine Verdopplung der Anzahl der Warmepumpen auf

10 Millionen Einheiten in den nachsten fiinf Jahren

vorsieht, wodurch die Nutzung von Warmepumpen in
Wohngebauden in Europa bis 2030 von 8,5 Millionen auf
40 Millionen steigen soll. Und etwa 70 % der Kunden in
der Européischen Union reduzieren bereits jetzt aktiv den
Energieverbrauch in ihren Hausern und Wohnungen.

Nachhaltigkeit steht im Mittelpunkt der Aktivitaten

von Carrier, und wir arbeiten weiterhin intensiv an der
Dekarbonisierung. Wir streben bis 2050 einen Nettowert
von Null bei den Treibhausgasemissionen in unserer
Wertschopfungskette an, was unser bestehendes Ziel
der Unterstiitzung unserer Kunden bei der Senkung ihrer
Treibhausgasemissionen um mehr als eine Gigatonne bis
2030 erganzt. Seit 2020 haben unsere hocheffizienten
Kihlmittelprodukte mit geringerem Global Warming-
Potenzial Kunden ermdglicht, mehr als 212 Millionen
metrische Tonnen Treibhausgasemissionen zu vermeiden,
was dem jahrlichen Energieverbrauch von etwa 27
Millionen US-Haushalten entspricht.

Wir haben auch bei unseren eigenen Betriebsablaufen
Verbesserungen eingeflihrt - die Reduzierung von Scope
1- und Scope 2-Emissionen gegentiber 2021 und unserer
Energieintensitat im selben Zeitraum um etwa 21 %.

Wir haben dem Carrier Ventures-Investmentportfolio
disruptive Unternehmen hinzugefligt. Unsere
Partnerschaften mit Archilogic, Butlr und Transaera
werden die Entwicklung nachhaltiger Technologien der
nachsten Generation beschleunigen.

Dazu haben wir die Aufsicht Uber unsere ESG-Initiativen
erweitert, indem wir die Hauptverantwortung flir das
ESG-Programm von Carrier sowie dessen Ziele, darunter
solche auf dem Gebiet des Klimaschutzes, unserem
Vorstand Uibertragen haben. Dies unterstreicht unsere
Auffassung, dass Nachhaltigkeit nicht nur gut fir

unser Geschaft, sondern ein zentraler Bestandteil der
Wachstumsstrategie von Carrier ist.

Unser inklusives und vielfaltiges Team arbeitet daran,

bessere Bedingungen fiir Menschen und unseren
Planeten zu schaffen — und gemeinsam sorgen wir

fur Vertrauen in nachhaltige Ergebnisse. The Carrier
Way steht nach wie vor im Mittelpunkt aller unserer
Aktivitaten. Dies definiert unsere Vision, starkt unsere
Werte und beschreibt das Verhalten, das eine Kultur der
Zusammenarbeit und der gemeinsamen Erfolge schafft.

Wir verfolgen weiterhin unsere 1&D- (Inclusion and
Diversity) Strategie, damit alle Mitarbeiter im Sinne
unserer Philosophie _belong das Gefiihl haben,
dazuzugehoren. Unser I&D-Fokus erstreckt sich auch

auf unsere Geschéftsbeziehungen. 2022 bezogen wir
Produkte und Dienstleistungen im Wert von 312 Millionen
USD von kleinen First- und Second-Tier-Unternehmen
mit diverser Eigentlimerschaft in den USA — dies
bedeutete einen Anstieg von 55 % in zwei Jahren. Dies
erreicht auch unsere Gemeinschaften: Wir arbeiten mit
zwei traditionell schwarzen Colleges und Universitaten
zusammen, um unsere von Diversitédt gepragte Talente-
Pipeline zu stérken, und um Studierenden dabei zu helfen,
Fertigkeiten fiir kiinftige Karrieren zu erwerben.

Ich bin auf unsere Fortschritte sehr stolz. In der Zukunft
kénnen wir im Rahmen unserer Innovationen als

positiver Katalysator fiir positiven und nachhaltigen
gesellschaftlichen Wandel wirken, unsere
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unterstiitzen und

stets mit Integritat handeln. Als weltweit fiihrendes
Unternehmen fiir intelligente Klima- und Energielésungen
ist Carrier stolz darauf, enormen positiven Einfluss auf
Menschen und unseren Planeten zu haben.
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David Gitlin
Chairman & Chief Executive Officer, Carrier



ESG in der Praxis

Unsere ESG-Ziele flir 2030 unterstreichen das Engagement von Carrier flr die wirklich wichtigen Dinge und dafiir, uns immer
wieder selbst herauszufordern, um in gréf3eren Dimensionen zu denken und immer besser zu werden. In Erweiterung unserer
Umweltschutzziele aus drei Jahrzehnten gehdren dazu jetzt Maf3nahmen zur Verbesserung des Lebens auf diesem Planeten,
unserer Mitarbeiter und unserer Gemeinschaften durch nachhaltige Losungen, Investitionen und Praktiken. Wir streben danach,
im Rahmen unserer Innovationen als positiver Katalysator fiir positiven und nachhaltigen gesellschaftlichen Wandel zu wirken,
unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu unterstiitzen und stets mit Integritét zu handeln. Das ist The Carrier Way.

ESG-Ziele 2030

Dazu kommt, dass sich Carrier kiirzlich verpflichtet hat, seine kurz- und langfristigen Ziele auf dem Gebiet der
Treibhausgasemissionen an die Science Based Target-Initiative anzupassen, um die weltweite Erwarmung auf 1,5 °C zu
begrenzen. Im Einklang mit dieser Initiative streben wir auch einen Nettowert von Null Treibhausgasemissionen ber unsere
Wertschopfungskette hinweg bis 2050 an.

Fortschritte 2022

Reduzierung des CO2-Fuf3abdrucks unserer Kunden um mehr als eine Gigatonne.

Investition von mehr als 2 Milliarden USD, um gesunde, sichere und nachhaltige Gebdude- und Kiihlkettenlésungen zu entwickeln,
die nachhaltige und intelligente Konstruktionsprinzipien aufweisen und Auswirkungen auf den Lebenszyklus reduzieren.

Seit 2020 haben unsere hocheffizienten Kiihlmittelprodukte mit geringerem Treibhausgaspotenzial unseren Kunden ermdglicht, mehr als
212 Millionen metrische Tonnen Treibhausgasemissionen zu vermeiden.

Wir haben seit 2020 mehr als 730 Millionen USD in nachhaltige Forschung und Entwicklung investiert.

-EC-; Erzielen von kohlendioxidneutralen Ablaufen. Unsere Treibhausgasintensitét bei Scope 1- und Scope 2-Emissionen nahm gegeniiber 2021 um etwa 8 % ab.
&U Reduzierung der Energieintensitat um 10 % im operativen Bereich. Wir haben unsere Energieintensitat gegentiber 2021 um etwa 21 % reduziert.

Erzielen von Wasserneutralitdt im operativen Bereich mit Priorisierung von Standorten in wasserarmen Gebieten. Unsere Wasserentnahme sank seit 2021 um etwa 11 %.

Keinerlei Deponie-Abfélle von Fertigungsstandorten. Drei weitere Fertigungsstandorte erreichten 2022 die Null Deponie-Abfalle-Zertifizierung.

Einrichtung eines verantwortungsvollen Lieferkettenprogramms und Priifen der wichtigen Lieferanten anhand der Programmikriterien. Wir haben 59 % der Produktaufwendungen von Carrier im Rahmen unseres Lieferantennachhaltigkeitsprogramms anhand von

Nachhaltigkeitskriterien Gberprift.

Ubertreffen des Mafstabs in Bezug auf das Engagement der Mitarbeiter. Die Ergebnisse unserer Pulse-Umfrage ergaben Werte fiir Engagement bei 76 und bei Integration bei 74, beides lber den Vorgaben.!
OCJ Erreichen von Geschlechterparitat bei Fiihrungskraften. Der weltweite Anteil weiblicher Fiihrungskrafte bei uns? stieg 2022 auf 30 %.
-8 ) ) o L . . o . . Von 2015 bis 2022 stieg die Diversitat bei unseren Fiihrungskraften weltweit® von 27 % auf 49 %, und der Anteil farbiger Filhrungskréfte in
2 Erreichen einer vielféltigen Belegschaft, die die Gemeinschaften reprédsentiert, in denen wir leben und arbeiten. den USA nahm von 18 % auf 26 % zu.
%J Férdern des Wachstums von Employee Resource Groups (ERGs), um gesellschaftliche Wirkungen zu erzielen. Unsere sechs weltweiten ERGs flihrten mehr als 40 Veranstaltungen mit Konzentration auf Integration und Allyship durch.

Aufrechterhalten von Sicherheitsmetriken auf Weltklasseniveau.

Die Zahl meldepflichtiger Unfélle ging gegeniiber 2021 um 35 % zurtick.

Positive Auswirkungen auf Gemeinschaften, indem wir den Zugang zu sicheren und gesunden Umgebungen in Rdumen, die
Linderung von Hunger und die Verringerung von Lebensmittelverschwendung unterstiitzen und unsere Zeit und unser Wissen
auf freiwilliger Basis zur Verfligung stellen.

Investitionen in Bildungsprogramme fiir die Bereiche Wissenschaft, Technologie, Engineering und Mathematik (Science,
Technology, Engineering and Math, STEM), die Vielfalt und Integration férdern.

Fordern von Nachhaltigkeit durch Bildung, Partnerschaften und Programme zur Klimaresilienz.
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1Dieser Wert stammt von einem externen Umfragepartner von Carrier, und die Daten reprasentieren mehr als 900 Unternehmen aus aller Welt.
20hne Toshiba Carrier Corp.

3Frauen weltweit und farbige Personen in den USA.

Wir haben mehr als 1.100 Biirger-, Kultur-, Wirtschafts- und soziale Wohlfahrtsprogramme im Rahmen des Carrier Matching Gifts Program
unterstitzt.

Wir haben mehr als 3,2 Millionen USD an Colleges und Universitaten gespendet, um Forschung, Stipendien und Programme zu
unterstitzen, die Karrieren im MINT-Bereich sowie Integration und Diversitat férdern.

Mit Unterstiitzung von Carrier nahmen Schiiler und Studierende in aller Welt an virtuellen Exkursionen zur Erkundung der Natur im Rahmen
von Nature Lab teil, des Online-Lehrprogramms von The Nature Conservancy. Dieses dreijahrige Programm hatte mehr als eine Million
Online-Engagements.



ESG-Highlights 2022

Uberall in unseren Geschaftsablaufen in aller Welt minimieren wir unsere Umweltauswirkungen und tatigen Investitionen, die der Gesellschaft zugute kommen. Wir tibernehmen

Verantwortung fiir quantifizierbare Ergebnisse bei allen unseren ESG-Initiativen und wissen, dass dabei noch viel zu tun bleibt; wir sind aber auch stolz auf die bislang erreichten Fortschritte.

Umweltschutz

MEHR ALS 212
MILLIONEN

Tonnen TREIBHAUSGASEMISSIONEN vermieden
durch unsere verkauften Produkte und die
Vermeidung von Lebensmittelabfallen seit 2020

MEHR ALS 730

MILLIONEN USD

Investitionen in NACHHALTIGE FORSCHUNG

UND ENTWICKLUNG seit 2020

134.000 MWh

ERNEUERBARE ENERGIEN im Rahmen unseres

Elektrizitatsverbrauchs in Nordamerika

1Frauen weltweit und farbige Personen in den USA.

2Stand 20.04.2023.

Soziales

49 %

DIVERSITAT BEI FUHRUNGSKRAFTEN
WELTWEIT?

26 %

FARBIGE MITARBEITER
IN DEN USA

1.100+

Vom Carrier Matching Gifts Program
UNTERSTUTZTE ORGANISATIONEN

Governance

44 %

DIVERSITAT IM VORSTAND!?

40 %

DIVERSITAT IN DER
UNTERNEHMENSLEITUNG"?

89 %

UNABHANGIGE DIREKTOREN,? mit starker
Lead Independent Director-Rolle

ESG-Anerkennung

Rang 9 bei den

100 Most Sustainable Companies
Barron's, 2022

Auszeichnung als

Carbon Clean200
Corporate Knights, 2022

Unter den
Best Places to Work for
LGBTQ+ Equality

Human Rights Campaign Foundation
Corporate Equality Index, 2022

Erreichen des

Prime ESG Corporate Rating
ISS ESG, 2022

Erreichen des

ESG Leader Rating
MSCI ESG Ratings, 2022

Unter den
America’s Most Responsible

Companies
Newsweek, 2022

Ausgezeichnet als

ESG Industry Top-Rated Company
Sustainalytics, 2022



Auf dem Weg zu einer Gigatonne

Wir verfolgen das ehrgeizige Ziel, unseren Kunden dabei zu helfen, bis 2030 mehr als eine Gigatonne
Treibhausgasemissionen zu vermeiden.

Wie wir unser Gigatonnenziel erreichen

* Investition von mehr als 2 Milliarden USD, um gesunde, sichere und nachhaltige Geb&ude- und Kuhlkettenldsungen zu
entwickeln, die nachhaltige und intelligente Konstruktionsprinzipien aufweisen und Auswirkungen auf den Lebenszyklus
reduzieren.

° Bereitstellen eines Portfolios effizienter und innovativer Produkte, die den Energieverbrauch und die Emissionen von
Kunden minimieren und Netto-Null-Ziele unterstitzen.

* Unterstiitzen des Ubergangs zu erneuerbaren Energien durch Elektrifizierung.

° Verwendung von Kiihlmitteln mit geringerem Treibhausgaspotenzial, zus&tzlich zu unseren natirlichen
Kihlmitteltechnologien, um Treibhausgasemissionen durch die Verwendung unserer Produkte zu reduzieren.

° Erweiterung unserer Aftermarket- und digitalen Lésungen, die KI- und loT-unterstttzte Dateneinblicke und
Leistungstberwachungen ermdglichen, damit Kunden ihren Energieverbrauch senken kdnnen.

° Erweitern nachhaltiger Kiihlketten durch die Nutzung unserer Technologien, die Lebensmittelverluste reduzieren.

Seit 2020 haben unsere hocheffizienten Kiihlmittelprodukte mit geringerem Treibhausgaspotenzial Kunden
ermaglicht, mehr als 212 Millionen metrische Tonnen Treibhausgasemissionen zu vermeiden, was dem
jahrlichen Energieverbrauch von fast 27 Millionen US-Haushalten entspricht. Weitere Informationen zu unserer
Methodologie und unseren Fortschritten finden Sie unter corporate.carrier.com/gigaton-goal.

Nachhaltige Investitionen

GRI3-3

Forschung und Entwicklung

Unsere zentralen Konzentrationsbereiche bei strategischen Innovationen und Technologie unterstiitzen die Position von
Carrier als Marktfuhrer bei intelligenten Klima- und Energieldsungen. Wir entwickeln verbundenere und nachhaltigere
Losungen, darunter neue Angebote fiir unsere Plattformen Abound und Lynx.

Dazu verstarkt die Ubernahme von Toshiba Carrier Corp. unsere Produktentwicklung im Warmepumpenbereich. Unsere
neuesten energieeffizienten HLK-Losungen und Kihlsysteme verwenden Kihlmittel mit geringerem Treibhausgaspotenzial
und nutzen digitale Funktionen zur Verbesserung nachhaltiger Ergebnisse. Dazu kommt, dass Carrier zu elektrischen
Gebaude- und Kuhlkettentechnologien Gibergeht und Kunden mit hochmodernen Sensortechniken und mobiler Konnektivitat
mehr Daten zum Zustand und zur Sicherheit ihrer Wohngebaude zur Verfligung stellt.

2022 fuhrte Carrier im achten Jahr in Folge mehr als 100 neue Produkte ein. Wir verfligen tber insgesamt mehr als 9.000
aktive Patente und ausstehende Patentantrége in aller Welt. In den letzten drei Jahren haben wir mehr als 1,4 Milliarden
USD fiir Forschung und Entwicklung investiert.

Wir haben unser erstes Carrier i3 Lab erdffnet, einen Innovationsinkubator, der die Entwicklung disruptiver und
bahnbrechender Technologien ermdglicht und Carrier-Teams beim schnellen Entwickeln, Testen und Lernen unterstiitzt.
Die Carrier i3 Labs werden gemeinsam von unseren Digital-, Engineering- und Strategy-Teams geleitet und ermdglichen
uns, Wachstumschancen aggressiv zu ergreifen, und verbessern unsere Fahigkeit, Moglichkeiten dazu zu erkennen und
intensiv zu verfolgen.

Wir haben uns verpflichtet, bis 2030

MEHR ALS
2 MILLIARDEN
USD

fur die Entwicklung NACHHALTIGER
LOSUNGEN aufzuwenden

Wir haben seit 2020

MEHR ALS
730 MILLIONEN
USD

fir die ENTWICKLUNG NACHHALTIGER
PRODUKTE investiert



http://corporate.carrier.com/gigaton-goal

Carrier Ventures Nachhaltige Lésungen

Carrier Ventures geht strategische Partnerschaften mit wachstumsstarken
Carrier setzt sich dafiir ein, den Kohlendioxidfuf3abdruck unserer Kunden bis 2030 um mehr als eine Gigatonne zu reduzieren; dazu dient teilweise ein

maf3geschneidertes Konzept fir die Spezifikation und die Inbetriebnahme von Equipment sowie die Priifung von Services gegentiber den Nachhaltigkeits-, Betriebs-
und Budget-Zielen der Kunden. Wir bieten Geb&dude- und Kiihlkettenkunden im Rahmen des Lebenszyklus- und Kapitalplanungsprozesses unsere Fachkenntnisse und
Losungen fur den Entwurf, die Umsetzung und die Bereitstellung nachhaltigerer Losungen.

Unternehmen ein, um die Entwicklung nachhaltiger Innovationen und
disruptiver Technologien fiir Nett-Null-Lésungen im Gebaude- und
Kihlkettenbereich zu beschleunigen.

Wir konzentrieren uns auf die Wachstumsbereiche

NaChha_ltlge Elektrifizierung, Energiemanagement sowie
Innovationen HLK-Technologien fiir Wohn- und kleinere
kommerzielle Geb&ude. [@]
Wir legen Wert auf strategische Partnerschaften, die
Strategische unsere Kenntnisse in den Bereichen Forschung und
Zusammenarbeit Entwicklung sowie unsere Marktkanéle erweitern, - DeSig n ’ U msetzu ng ’ Bereitsteuu ng
oder die Teil unserer Produktangebote werden. %
E Flihrung mit Sachkenntnis Effizienz durch nachhaltige Wiederkehrende
!o auf den Gebieten Design und Lésungen Wertschopfung durch Service
Disruptive Wir priorisieren Software, Analytik Priifung TSR E
Technologien und Telematik.
c ° Beratung zu Netto-Null-CO2- ° Plattformen Abound und Lynx ° Prédiktive Analyse und Remote-
o I .
Wi q Unt h di g’ BB ° Hocheffiziente HLK-Systeme mit g e
. r wenden uns an Unternehmen, die unsere . ) . . ) . . .
Verpflichtung zu v ! ' o e r. 3 ° Energie- und Treibhausgasanalyse geringerem Treibhausgaspotenzial * Technische Dienstleistungen
E M zentralen Werte Respekt, Integritat, Integration, :8 in Wohnaebaud
Xxzellenz Innovation und Exzellenz teilen. -l * Energie-Audits und Retro- in Yohngebauden ° Messung, Nachverfolgung von und
Commissioning * Elektrische Gebaude- und Berichte zu Energie, Wasser und
Kihlkettentechnologien Treibhausgasen

Carrier hat in verschiedene Unternehmen investiert, darunter Transaera, das
erschwingliche, energieeffiziente und nachhaltige Kiihlsysteme neuer Art
entwickelt. Die neuartige Trockenmitteltechnologie von Transaera verwendet T

ein einzigartiges schwammartiges Material, das mithilfe der Feuchtigkeit in

der Atmosphare daflr sorgt, dass Klimaanlagen die Luft effizienter kiihlen. Die
von der Klimaanlage erzeugte Warme wird dann zum Trocknen des Materials
fiir den nachsten Zyklus genutzt — und so nicht verschwendet. Transarea und
Carrier beabsichtigen den Einsatz dieser Technologie fur die Entwicklung ultra-
effizienter Klimasysteme.



Umwelt, Gesundheit und
Sicherheitsmanagement

GRI 3-3, 403-1, 403-8

Die Gesundheit und die Sicherheit unserer Mitarbeiter haben bei allen unseren
Aktivitaten hochste Prioritat. Das Environment, Health & Safety (EH&S)
Operating System und die EH&S-Programme von Carrier schitzen unsere
Menschen, unsere Stakeholder und die Umwelt. Das System gilt fiir alle
Mitarbeiter und Vertragsnehmer von Carrier an Fertigungs-, Service- und
Blrostandorten. EH&S-Governance beginnt auf Standortebene und reicht bis
zum Vorstand. Wir implementieren unsere EH&S-Richtlinie Gber unser EH&S
Operating System, das einen Rahmen flir kontinuierliche Verbesserungen auf
der Grundlage integrierter Planung und Leistungsmessungen bereitstellt.
Carrier nutzt einen externen Softwareanbieter fir die Erfassung von Daten

in allen unseren Einrichtungen und an allen Servicestandorten. Diese Daten
ermdoglichen uns, unsere EH&S-Messwerte nachzuverfolgen, zu Gberwachen
und zu bewerten, darunter Treibhausgasemissionen, Energie, Wasser, Abfall,
Gesundheit und Sicherheit.

Die Struktur des EH&S Operating Systems entspricht den
Managementsystemstandards ISO 14001 und ISO 45001 und folgt dem Plan-
Do-Check-Act-Zyklus. Zu unserer EH&S-0Organisation und -Governance und
unseren Leistungserwartungen gehdren:

° Verantwortung des Managements und EH&S-Aufsicht auf Vorstandsebene.
* Integration des EH&S-Managements im gesamten Unternehmen.

° Einhaltung relevanter regulatorischer EH&S-Bestimmungen an unseren
Standorten.

* Ein formalisierter EH&S-Risikomanagementprozess.

° Daten- und Dokumentenmanagement, einschlief3lich Leistungsmessung,
Uberwachung korrektiver Maf3nahmen und Meldung von Messwerten.

° Weitergabe bewéhrter Verfahren zu EH&S-Themen und -Problemen.

* Schulung und Engagement der Mitarbeiter.

* Branchenflihrende Prozesse und Praktiken.

Operational Performance Highlightst!
GRI 302-1, 302-3, 303-3, 305-1, 305-2, 305-4, 305-5, 306-3, 306-4, 306-5

Treibhaus-

gasemissionen

Die betrieblichen Scope 1- und Scope
2-Emissionen stehen fiir Elektrizitat
und Kraftstoff in unseren weltweiten
Betriebsablaufen sowie fugitive
Kuhlmittelemissionen.

Absolute Treibhausgasemissionen (tCO.e)

B Scopel

B Scope 2 standortbasiert

2020 [EERIV
2021 (WYEEIE]
2022 |EEYASEE)

196.033
187.630
178.786

Treibhausgasintensitat
(tCO,e/Mio. USD in Nettoumsétzen)

2020 21,9
2021 20,3
2022 18,7

Energie

Gesamtenergieverbrauch (GJ)

Energieintensitat
(GJ Energie/Mio. USD in Nettoumsatzen)

Wir verwenden Elektrizitat und 2020 A 2020 _ i
Kraftstoffe fiir unsere weltweiten 2021 4.754.278
Betriebsabléufe, einschlief3lich 2022 3.571.911 2021 _ 231
Produktfertigung und Service. 2022 - 182
Wasser Wasserentnahme (ML)
Carrier verwendet bei seinen 2020 _ 3.885
Betriebsablaufen Wasser 2021 _ 3391
hauptsachlich fur Hei R
Kuhlungs- und Fertigungszwecke.
q Abfall gesamt (metrische Tonnen)
Abfal.l. Und ReCyCllng H Umgelenkte B Entsorgung
Unsere Abfalle bestehen
hauptsachlich aus Metall, Holz, Papier CLzLg 59.626 6.612
und Glas. Zur Abfallreduzierung pLy2l 60.405 7.638

fihren wir Materialien dem Recycling
zu, verwenden sie erneut oder
gewinnen sie zurlick.

! Die Daten von 2020 und 2021 beinhalten Chubb (ausgegliedert). Die Umwelt- und Umsatzdaten von 2022 enthalten (2021

tibernommen 2021) und schlief3en 2022 abgeschlossene Ubernahmen aus, wie etwa Toshiba Carrier Corp.

2022 [QZXR] 8132



https://www.corporate.carrier.com/Images/CPM-Section-2-Environmental-Health-Safety-0521_tcm558-77878.pdf

Energie- und betrieblicher CO2-Fuf3dabdruck

GRI302-1, 302-3, 302-4, 305-1, 305-2, 305-4, 305-5

Unser Ziel CO2-neutraler Betriebsablaufe bis 2030 basiert auf unserer
Implementierung zielgerichteter Reduzierungsprogramme in unseren
weltweiten Einrichtungen bereits in der Vergangenheit. Unsere Scope

1- und Scope 2-Treibhausgasemissionen sind durch den Elektrizitats- und
Treibstoffverbrauch in unseren betrieblichen Aktivitdten verursacht, darunter
Fabriken, Biros, Flottenfahrzeuge sowie fugitive Kiihimittelemissionen bei der
Fertigung.

Unsere CO2-Neutralitdtsstrategie konzentriert sich auf drei Bereiche:

1) Reduzierung von Emissionen durch Energieeffizienz, Kiihlmittelmanagement
und Elektrifizierung.

2) Ausweitung der Nutzung erneuerbarer Energien.

3) Management nicht reduzierter Emissionen durch CO2-Offsets, die
Priorisierung der CO2-Entfernung und Sequestrierung.

Mit unserer auf kontinuierliche Verbesserung ausgerichteten Mentalit&t
arbeiten wir daran, unsere absoluten Treibhausgasemissionen durch
betriebliche und Kapitalinvestitionen sowie durch erneuerbare Energien

zu reduzieren. 2022 gingen unsere betrieblichen Scope 1- und Scope
2-Treibhausgasemissionen gegentiber 2021 um 51.258 metrische Tonnen
C02-Aquivalent (tCO,e) zurtick, hauptsachlich durch die Ausgliederung von
Chubb. Unsere Emissionsintensitat insgesamt ging gegentiber 2021 um 8 %
zurlick, was unsere Fortschritte in Richtung unserer Emissionssenkungsziele
unterstreicht.

Wir haben unseren Energieverbrauch seit 2021 um 25 %, d. h. um etwa 1,2
Millionen Gigajoule (GJ) gesenkt. Der entsprechende Riickgang von 21 % bei
der Energieintensitat zeigt unsere Fortschritte bei unseren fortdauernden
Energieeffizienzanstrengungen an unseren Fertigungsstandorten.

Betrieblicher Energieverbrauch 2022

~3,6 MIO.

GJ ENERGIE verbraucht

—_ 0

44 %

unseres gesamten Energieverbrauchs war
durch ELEKTRIZITAT verursacht

—_ 0

56 %

unseres gesamten Energieverbrauchs
war durch KRAFTSTOFFVERBRENNUNG

VOR ORT und die Nutzung von
FAHRZEUGKRAFTSTOFFEN verursacht

0

~21 %

REDUZIERUNG DER ENERGIEINTENSITAT
im Vergleich zu 2021

Energie- und Treibhausgasmanagement
GRI 302-3,302-4 | SASB RT-EE-130a.1, RT-IG-130a.1

Carrier hat sich verpflichtet, seine Energieintensitat Giber alle Betriebsabldufe
hinweg bis 2030 um 10 % zu reduzieren und damit unser Ziel der CO2-
Neutralitat zu unterstitzen. Wir reduzieren unseren Energieverbrauch

durch Einspar- und Effizienzinitiativen, die auf bestimmte Anlagen

und Energieverbrauchsmuster zugeschnitten sind. Auf der Grundlage
regelmafliger Energie-Audits sind unsere Standorte verpflichtet, optimale
Managementpraktiken zu priifen, auszuwahlen und zu implementieren, um
Energie- und Treibhausgasemissionsreduzierungen zu erzielen, darunter:

* Verbesserungen bei Gebdudenachriistungen zur Reduzierung des Heizungs-
und Kiihlungsbedarfs.

* Umsetzung verantwortungsbewussten Kiihlmittelmanagements bei
Produktions- und Testprozessen.

* Nutzung des elektrischen Lastmanagements zur Senkung des Energiebedarfs
in Spitzenzeiten.

* Installieren energieeffizienter Beleuchtungs- und
Uberwachungsvorrichtungen.

* ldentifizieren und Beseitigen von Lecks in Druckluftsystemen.

° Implementieren von , Ausschalt“-Programmen zur Reduzierung des
Energieverbrauchs auf3er Betrieb befindlicher Geratschaften.



2022 implementierten wir mehrere Initiativen zur Unterstiitzung unserer CO2-Neutralitats- und Energieintensitatsziele:

Energie-Audits: Zusammen mit unserem NORESCO-Geschaftsbereich haben wir Energie-Audits an unseren
energieintensivsten Standorten durchgefiihrt, darunter Athens, Georgia, Collierville, Tennessee, Indianapolis, Indiana,
Monterrey, Mexiko und Syracuse, New York. Weltweit haben wir 22 Energie-Audits durchgeflihrt und Projekte zur
Energieeffizienz und zur Reduzierung von Treibhausgasemissionen identifiziert, die unsere CO2-Neutralitdtsstrategie
unterstitzen.

Energieeffizienz: Wir haben eine Pilotinitiative zum Umgang mit Druckluftlecks auf unserem Campus in Monterrey,
Mexiko, durchgefuhrt. Davon erwarten wir Energieeinsparungen und die Reduzierung von Emissionen um etwa 900 tCO,e
jahrlich. Wir erweitern die Initiative weltweit auf der Grundlage der erfolgreichen Implementierung dieses Pilotprojekts.

Dazu haben wir Warmerlickgewinnungsvorrichtungen innerhalb des Lackierungsprozesses in unserer Einrichtung in Myto/
Tschechien installiert, mit denen wir Abwarme zur Erwérmung von Trinkwasser zuriickgewinnen kdnnen. Wir erwarten
davon die Reduzierung der jahrlichen Emissionen an dem Standort um etwa 1.000 tCO,e. Derzeit priifen wir 8hnliche
Nachristungen in anderen Einrichtungen in aller Welt mit &hnlichen Abwarmebetriebsablaufen.

Energieeinsparungen: Unsere unternehmensweiten ,Ausschalt“-Programme konzentrieren sich auf das Ausschalten von
Biro- und Anlagengeréaten zur Energieeinsparung, wenn diese nicht verwendet werden. So hat beispielsweise unsere GST-
Einrichtung in China energiesparende Maf3nahmen eingerichtet, darunter das Ausschalten der Beleuchtung fiir eine Stunde
pro Tag bei Pausen sowie generell in gut ausgeleuchteten Bereichen. Innerhalb von fiinf Monaten haben diese Maf3nahmen
zu Energieeinsparungen von insgesamt 63.000 Kilowattstunden gefiihrt; dies entspricht einem Treibhausgasaquivalent
von etwa 40 tCO,e.

Dekarbonisierung der Flotte: Die Emissionen unserer Fahrzeugflotte machen 27 % unserer Scope 1-Emissionen
insgesamt aus. Vor diesem Hintergrund haben wir einen Dekarbonisierungsplan fiir unsere Flotte eingefiihrt, mit
Konzentration auf den Ubergang zu Hybridfahrzeugen, Pilot-Elektrofahrzeugen, der Implementierung eines globalen
Flotten-Nachverfolgungsprogramms und die Verwendung von Anreizprogrammen.

Kiihlmittelmanagement: Im Fertigungsbereich sind Kiihlmittellecks fiir 36 % unserer Scope 1-Treibhausgasemissionen
verantwortlich. Carrier bemiiht sich weiterhin um die Einddmmung von Emissionen durch Kihlmittellecks mithilfe
betrieblicher Verbesserung sowie des Ubergangs zu Kihlmitteln mit geringem Treibhausgasrisiko. In China hatte unser
Fertigkeitsstandort Giwee, der 2021 erworben wurde, Kihlmittellecks in seinen Fertigungs- und Testprozessen. Nach der
Ubernahme implementierte Carrier ein grof3es Leckverbesserungsprojekt und installierte ein Wiedergewinnungs- und
Recyclingsystem fur Kiihlmittel an dem Standort, von dem erwartet wird, die Emissionen durch Kihlmittellecks deutlich
zu reduzieren.

Erneuerbare Energien

Unsere Strategie zu erneuerbaren Energien beinhaltet Vor-Ort-Installationen, die direkte Beschaffung sowie RECs
(Renewable Energy Credits). Wir priifen Moglichkeiten zur Nutzung erneuerbarer Energien, beginnend mit unserer
Fertigung weltweit sowie unseren Forschungs- und Entwicklungszentren. 2022 haben wir auf unserem Forschungs- und
Entwicklungscampus in Shanghai ein Solar-Array-System installiert, von dem wir erwarten, dass es etwa 25 % der

an diesem Standort jahrlich benotigten Energie liefern wird. Dazu kaufte Carrier 134.000 Megawattstunden Green-e-
zertifizierter RECs von Windfarmen in den USA. Unsere marktbasierten Scope 2-Treibhausgasemissionen gingen 2022
gegeniiber 2021 um 48.698 tCO,g, d. h. um 25 %, zuriick, hauptséchlich durch den Kauf erneuerbarer Energien.

Standortferne Quellen fiir erneuerbare Energien bei Carrier

Einrichtung Typ Produktion 2022 (MWh)
Bull Creek Wind Wind 42.845

Notrees Windpower Wind 2.336

Pyron Wind Farm LLC Wind 5.288

Silver Star 1 Wind Power Project Wind 50.158

Sunray Wind | Wind 33.373

CO02-Offsets

Carrier priorisiert die absolute Reduzierung von Treibhausgasen in unserer Wertschopfungskette, um unsere CO2-
Neutralitats- und Netto-Null-Ziele zu erreichen. Wir erkennen jedoch auch an, dass CO2-Offsets auf unserem Weg zur
Dekarbonisierung ein wichtiges Hilfsmittel sind. 2022 haben wir 60.000 metrische Tonnen in CO2-Offsets aus einem
freiwilligen Projekt zur Stickoxidreduzierung in Nordamerika gekauft.

Dazu gehort Carrier zu den friihzeitigen Investoren und eingeschrénkten Partnern des kiirzlich gegriindeten Climate
Asset Management — Nature Based Carbon Fund, bei dem es um unabhangig gepriifte Projekte zur Reduzierung oder
Vermeidung von Treibhausgasemissionen in die Atmosphare geht. Die Projekte konzentrieren sich auf naturbasierte
Losungen in Entwicklungsléndern, bei denen es darum geht Verbesserung der Biodiversitat in grof3em Umfang fur den
Klimaschutz und lokale Gemeinschaften voranzubringen.



Kultur und Engagement

GRI 2-7, 2-29, 3-3, 401-1, 405-1

Weltweite Belegschaft

Als beliebter Arbeitgeber zieht Carrier Talente auf
Weltniveau an, entwickelt und bindet sie an das
Unternehmen und sorgt fiir eine von Integration

und Vielfalt gepragte Kultur. Wir férdern unsere
Unternehmenskultur durch die Entwicklung und
Bereitstellung flihrender Programme und Praktiken, die
Ermdglichung bereichernder Karrierechancen, das Horen
auf das Feedback unserer Mitarbeiter und die stetige
Selbstherausforderung, immer besser zu werden.

Weltweite Belegschaft 2022

Region Geschlecht

Nord-, Mittel-und 43 %
Stdamerika

Weiblich 29 %

EMEA 27T% Mannlich 1%

Asiatisch-

e 30%
Pazifischer Raum

Weltweite freiwillige Fluktuation 2022

Region Geschlecht
Nord-, Mittel-und 20,8 % Weiblich 186 %
Stidamerika
EMEA 9,4 % Mannlich 14,4 %
Asiatisch-
o 143 %
Pazifischer Raum
Gesamt 15,6 % Gesamt 15,6 %

1Beinhaltet die weltweite freiwillige Fluktuation, einschlief3lich Eintreten in den
Ruhestand und Ableben wahrend des Arbeitsverhaltnisses, fur festangestellte

Mitarbeiter; ohne befristet angestellte Mitarbeiter.

The Carrier Way

The Carrier Way ist die Grundlage von allem, was wir
tun. Dies definiert unsere Vision, starkt unsere Werte
und beschreibt das Verhalten, das eine Kultur der
Zusammenarbeit und der gemeinsamen Erfolge schafft.
Wir starken The Carrier Way in unserem gesamten
Unternehmen durch fortlaufende Kommunikation und
Schulungen zu den Verhaltensweisen, die fiir unseren
Erfolg von entscheidender Bedeutung sind, etwa das
Engagement fiir unsere Kunden.

Leading People The Carrier Way

Wir haben Leading People The Carrier Way eingefihrt -
unsere neue Talentphilosophie auf der Grundlage eines der
zentralen Prinzipien von The Carrier Way — Starke Teams
aufbauen. Dies wurde mit Beitrdgen von Fiihrungskraften
aus dem gesamten Unternehmen entwickelt und soll

die Weiterentwicklung unserer Mitarbeiter fordern sowie
klare Erwartungen an unsere Fiihrungskrafte formulieren.
Leading People The Carrier Way besteht aus zwei
zentralen Teilen — unserer Talentphilosophie und unserem
Erfolgsmodell fiir Fiihrungskréfte.

Unsere Talentphilosophie basiert auf finf zentralen
Prinzipien: Wertschatzung von Verhaltensweisen bei
gleichzeitigem Erzielen von Ergebnissen, Unterstiitzung
einer Kultur stetiger Weiterentwicklung, Geben von
transparentem und zeitnahem Feedback, Formulieren
von Zielen und Messen der Leistung und Differenzierung
unserer Investitionen in unsere Teammitglieder auf der
Grundlage ihrer Beitréage.

Unser Erfolgsmodell fir Fiihrungskréfte formuliert an
Manager mit Personalverantwortung die Erwartung,
eine ,Outside in“-Perspektive einzunehmen, mutig in
die Zukunft zu gehen, Energie zu generieren und die
Verantwortung fur Ergebnisse zu Gbernehmen.

THE
CARRIER
WAY

Eap

LEADING
PEOPLE

THE y
CARRIER
WAY

VISION

Unser Bestreben: Was uns téglich motiviert, zur Arbeit zu kommen

Wir schaffen bedeutsame L&sungen fur die Menschen und unsere Welt.

Respekt Integritat Integration

KULTUR

Werte im Blick halten.

Engagement fir unsere Kunden
Wir sind erfolgreich, wenn sie es sind.

Auf Sieg spielen

Wir streben danach, die Besten zu sein in allem,
was wir tun.

Geschwindigkeit aufnehmen
Wir sind fokussiert und packen an.

m UNSERE TALENTPHILOSOPHIE

I g

TEAMS Unsere Grundsétze dafiir, wie Flihrungskrafte Talente entwickeln
AUFBAUEN

L

und starke Teams aufbauen.

Wir schitzen VERHALTEN, wahrend wir Ergebnisse erreichen.
Wer nutzen das ,was" und das ,wie", um Leistung und Potenzial zu bewerten. Wir nehmen uns das
Verhalten von The Carrier Way zum Vorbild und nehmen uns gegenseitig in die Pflicht, dasselbe zu tun.

Wir ENTWICKELN und helfen unseren Mitarbeitern dabei,
sich weiterzuentwickeln.
‘Wir unterstiitzen eine Kultur des Wachstums und legen Wert auf Erfahrungen sowie

il um die i u Die
gehort den mit L von Ihren

Wir sind TRANSPARENT und geben Echtzeit-Feedback.
Wir besprechen Leistung und Potenzial, so dass sich alle Mitarbeiter weiterentwickeln und erfolgreich sein
kénnen. Fiihrungskréfte und Mitarbeiter geben und erhaiten bidirektionales, offenes und konstruktives Feedback.

Wir BRINGEN LEISTUNG, indem wir Etappenziele setzen sowie
Einzelpersonen und Teams in die Verantwortung nehmen.

Wir coachen fiir mehr Leistung, erhhen die Anspriiche jedes Jahr und ergreifen rechtzeitige MaGinahmen.

Wir UNTERSCHEIDEN basierend auf den Beitragen.
Wir erkennen und belohnen starke Leistungen und ein hohes Potenzial mit differenziertem
Investieren sowie Vergiitung und

Innovation

Exzellenz

Unser Verhalten: Wie wir handeln, zusammenarbeiten, unsere Ziele erreichen und dabei unsere

Resultate erzielen
Wir kombinieren Leistung mit Integritat.

Mut zu radikalen Veranderungen
Wir sind innovativ und verfolgen nachhaltige Lésungen.

Starke Teams aufbauen
Wir setzen Teams mit unterschiedlichen Eigenschaften zusammen
und bestarken sie zur schnellen Umsetzung.

UNSER ERFOLGSMODELL
FUR FUHRUNGSKRAFTE

Unsere Erwartungen dafiir, wie
Fuhrungskrafte andere fiihren.

»Outside In“ denken
Marktfiihrende Losungen anstreben.
Carrier immer als Einheit.

Ihre Kunden kennen und begeistern.

Mutig in die Zukunft gehen

In grofen Mafstaben denken, Risiken eingehen und
inspirieren.

Den Wandel bequem gestalten.

Ausprobieren, lernen, feiern.

Energie erzeugen

Mitarbeitern Sinn geben, andere bestarken.
Inklusiv fiihren, Optimismus entfachen.
Das Ziel tiber sich selbst stellen.

Verantwortung fiir Ergebnisse
i und

Antizipieren, anpassen, den Weg freimachen.

Ziele gemeinsam erreichen




Integration und Vielfalt

GRI 3-3, 405-1

_belong

ally

advocat (Fiirsprecher)

fur andere sein und einschreiten,
wenn nichtintegrative
Verhaltensweisen zu beobachten
sind.

Unsere grofite Starke ist die Vielfalt unserer Menschen und ihrer Ideen. Wir verpflichten
uns, einen Arbeitsplatz zu schaffen, der wirklich inklusiv ist. Er soll jeden tberall
inspirieren und ermutigen, taglich sein authentisches Selbst in der Arbeit zu zeigen. Carrier
verfolgt hartnackig sein Ziel der Schaffung einer Arbeitsumgebung, die wirklich und

genuin integrativ ist und in der alle Mitarbeiter im Sinne unserer Philosophie _belong das
Gefiihl haben, dazuzugehdren. Wir tolerieren in absolut keiner Weise jegliche Form von
Diskriminierung unserer Mitarbeiter; diese haben Zugang zum Speak Up-Programm von

Carrier, um Vorfalle von Rassismus oder Diskriminierung jeder Art zu melden.

Auf der Grundlage unserer Philosophie _belong haben wir ,Ally" eingeflihrt, wo wir die
grundlegenden Prinzipien erlautern, dass wir von unseren Mitarbeitern erwarten, zu
unserer integrativen Kultur beitragen, indem sie als ,Alliierte” aller anderen fungieren.

listen (Zuhodren) learn (Lernen) yield (Anderen das
mit Empathie, um und Selbstwahrnehmung in Feld ﬁberlassen,)
unterschiedliche Perspektiven zu ~ Bezug auf Voreingenommenheit weniger sprechen und
verstehen und sicherzustellen, entwickeln und individuelle mehr zuhdren, ein

dass sich andere wahrgenommen  Erfahrungen im Vergleich zu Zugehérigkeitsgefiihl

und gehért fihlen. unseren eigenen anerkennen. erméglichen und wissen, dass

Allyship bei hnen selbst beginnt.

Vier-Grundsatze-Strategie fir Integration und Diversitat

Verringerung der Kluft

GRI 405-1

Wir verringern die Kluft, indem wir Mitarbeiter unter Berticksichtigung inklusiver Prinzipien einstellen, Partnerschaften mit
Colleges, Universitaten und professionellen Organisationen eingehen und stets die talentiertesten Mitarbeiter einstellen
und befordern. Wir sorgen flr absichtsvolle Verbindungen zwischen unseren Talentpraktiken sowie Integration und Vielfalt.
Zwar haben unsere Bemihungen zum Aufbau einer von Integration und Vielfalt gepragten Belegschaft bereits Ergebnisse
erbracht, wir wissen aber, dass dies ein langer Weg ist, auf dem noch viel zu tun ist.

Status 2022

Diversitat bei Fiihrungskréften weltweit' Farbige Mitarbeiter in den USA
Weibliche Fiihrungskréafte weltweit? Farbige Mitarbeiter in den USA
2015 2015

2022 2022

EEO-1-Bericht anzeigen »

Unsere I&D-Philosophie _belong und unsere Vier-Grundséatze-Strategie — Verringerung der Kluft, Entwicklung und Unterstiitzung, Férderung der Integration und Zukunftsorientierung - stellen unseren Fiihrungskréften und Mitarbeitern weiterhin die
Grundsatze dafir bereit, wie wir ein global integrativeres und vielfaltigeres Unternehmen werden.

Verringerung der Kluft

Entwicklung und Unterstiitzung Férderung der Integration Zukunftsorientierung
Unterstutzung einer integrativen Kultur durch Feiern unserer Vielfalt

Integrative Rekrutierung, auch aus den Gemeinschaften, Starkung eines Zugehdrigkeitsgefiihls durch die

in denen wir leben und arbeiten

1Frauen weltweit und farbige Personen in

20hne Toshiba Carrier Corp.

Weiterentwicklung, das Mentoring die Unterstiitzung
von Mitarbeitern

den USA.

Weiterbildung, Schulungen, Zuhérveranstaltungen
und mehr


https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/69582/index.html
https://www.corporate.carrier.com/EEO1-2022

Flhrung

GRI 2-9, 2-11, 405-1

Der Vorstand von Carrier leitet die strategische Ausrichtung des Unternehmens, um die langfristigen Interessen des
Unternehmens und unserer verschiedenen Stakeholder voranzubringen. Ende 2022 umfasste unser neunkopfiger Vorstand
acht unabhangige Direktoren. Unser Executive Leadership-Team flhrt die strategischen und die Geschaftspléne von
Carrier aus und umfasst die vorrangigen organisatorischen Funktionen und Flihrungskrafte unserer berichtspflichtigen
Geschaftsfelder: HLK, Refrigeration und Fire & Security.

44 % 40 %

Diversitat im Diversitat in der
Vorstand?!? Unternehmensleitung!?

89 %

Unabhéngigkeit im
Vorstand?

Solide Corporate Governance

ESG-Governance und Aufsicht

GRI 2-9, 2-12, 2-13, 2-19

Unser Ansatz flir ESG- und Nachhaltigkeits-Governance ist in unsere Kultur integriert, auch auf den héchsten Ebenen

und in allen Geschaftsfeldern und Funktionen. Wir haben unsere Grundsatze der Corporate Governance und die Chartas
unserer Komitees angepasst, um die Aufsicht des Vorstands Uber ESG weiter zu verfeinern. Mit diesen Anpassungen haben
wir dem Vorstand die Hauptverantwortung fiir das ESG-Programm und die Ziele von Carrier, auch auf dem Gebiet des
Klimaschutzes, Gbertragen und bestimmte Elemente an unsere Komitees delegiert, um deren Fachkenntnisse zu nutzen.
Dieser Ansatz spiegelt unsere Uberzeugung wider, dass Nachhaltigkeit und die Wachstumsstrategie von Carrier untrennbar
sind, und unterstreicht unseren Einsatz fiir unsere Stakeholder und die Verantwortung fiir unseren Planeten.

Die Vollmachtserklarung von Carrier bietet einen umfassenden Uberblick tiber die Aufsicht des Carrier-Vorstands. Das
Executive Leadership-Team von Carrier ist flr unsere ESG-Prioritaten und die strategische Roadmap fiir unsere ESG-

Ziele fur 2030 verantwortlich. Fir ausgewahlte Flihrungskréfte bei Carrier sind die Prioritdten an wichtige ESG-Ziele wie
beispielsweise Nachhaltigkeit, Sicherheit, Kultur, Engagement sowie Integration und Diversitat gekntpft. Die Fortschritte bei
der Erreichung dieser Ziele flief3en in die Ermittlung ihrer jahrlichen individuellen Leistungsfaktoren ein.

Carrier verpflichtet sich zu starken Corporate-Governance-Verfahren. Dank unseres Governance-Frameworks kdnnen unsere unabhéngigen, erfahrenen und kompetenten Direktoren durch ihre Ratschlége, Erkenntnisse und Aufsicht die

langfristigen Interessen des Unternehmens, unserer Aktionare und anderer Stakeholder unterstitzen.

Aufsicht

* RegelmafBige Uberpriifungen der
strategischen Ausrichtung und Prioritaten

* RegelmanBige Uberpriifungen der
relevanten Risiken; aktive Aufsicht iber
das ERM-Programm (Enterprise Risk
Management)

* Jahrliche Uberpriifung der Richtlinien
und Governance-Verfahren des Vorstands
sowie der Chartas der Komitees

¢ Jahrliche Bewertungen des Vorstands,
der Komitees und der Direktoren;
regelméaBige Auffrischungsmaf3nahmen

1Frauen weltweit und farbige Personen in den USA.

2Stand 20.04.2023.

Unabhéngigkeit

® Alle Komiteemitglieder des Vorstands
sind unabhangige Direktoren.

¢ Starke Lead Independent Director-Rolle
mit klaren Verantwortlichkeiten

® Regelmafige Treffen der unabhangigen
Direktoren ohne das Management unter
Leitung des Lead Independent Director

Wahlen
¢ Jahrliche Wahl aller Direktoren

¢ Mehrheitsvotum fiir Direktoren bei
Wahlen ohne Gegenkandidaten

Aktienbesitz

¢ Strenge Anforderungen in Bezug auf
den Aktienbesitz von Direktoren und der
Geschéftsleitung

* Direktoren miissen vom Unternehmen
gewdhrte Aktien bis zum Renteneintritt
halten.

® Deckungsgeschéfte, Leerverkaufe und

Verpfandungen von Carrier-Wertpapieren
verboten

Aktionarsrechte

¢ Wahlfahige Aktionare kénnen durch den
Zugang zu Stimmrechtsvollmachten
Vorschlage machen und Direktoren
nominieren.

¢ Aktionare kénnen durch schriftliche
Zustimmung handeln.

¢ Sonderversammlungen kénnen von 15 %
der Aktionére einberufen werden.

*® Keine Anforderungen an qualifizierte
Mehrheit bei Aktionarswahlen

Engagierter Vorstand
¢ 100 % Anwesenheit bei den
Vorstandssitzungen 2022

® 100 % Anwesenheit bei den
Komiteesitzungen 2022


https://www.corporate.carrier.com/corporate-responsibility/governance/corporate-governance/
https://www.corporate.carrier.com/our-company/leadership-team/
https://www.corporate.carrier.com/Images/Corporate-Governance-Principles-0422_tcm558-109312.pdf
https://ir.carrier.com/static-files/4e718910-59c8-425d-9b35-85e7fff5618d

Ethik und Compliance

GRI 2-16, 2-25, 205-1 | SASB RT-EE-510a.1

Die erste Richtlinie fiir Carrier Corporate Ethics wurde 1932 von unserem
Griinder, Willis Carrier, verfasst. Fast ein Jahrhundert spater sind diese Ideale
weiterhin in unsere Kultur eingebettet.

Bei Carrier erwarten wir von allen unseren Mitarbeitern und allen, mit denen wir
Geschéfte machen, starke Leistungen und hohe Integritat. Es wird zu keinem
Zeitpunkt akzeptiert, unsere Werte oder unsere Integritét fir Geschaftsziele

zu kompromittieren. Wir sind ein Unternehmen, das sich dazu verpflichtet hat,
stets richtig zu handeln. Wir halten héchste Governance-Standards ein, wie sich
in unseren Grundsé&tzen der Corporate Governance, unserem Verhaltenskodex,

unserem Handbuch der Unternehmensrichtlinien, starken internen Kontrollen,

einer transparenten Finanzberichterstattung und einem systematischen Ansatz
fur das Risikomanagement im Unternehmen widerspiegelt.

CODE OF ETHICS

Der Verhaltenskodex von Carrier wurde 2022
aktualisiert.

Global Ethics & Compliance-Programm

Verhaltenskodex

Wir haben uns das Ziel gesetzt, in allen Bereichen Weltklasseniveau zu erreichen — dies umfasst die Compliance mit allen Gesetzen und Bestimmungen
sowie unserem Verhaltenskodex, der tberall dort gilt, wo wir Geschéfte tatigen. Der Verhaltenskodex umfasst unsere Grundwerte, die als Grundlage
unserer Kultur dienen: Respekt, Integritat, Integration, Innovation und Exzellenz. Alle Mitarbeiter sind dafiir verantwortlich, bei all unseren Geschaften die
Compliance mit dem Gesetz, dem Handbuch der Unternehmensrichtlinien von Carrier und dem Verhaltenskodex von Carrier sicherzustellen.

Schulungen

Alle Carrier-Mitarbeiter missen an jéhrlichen maf3geschneiderten Schulungen zum Thema Ethik und Compliance teilnehmen, die die Ergebnisse der
regelmafligen Compliance-Risikobewertungen widerspiegeln. Die meisten Mitarbeiter erhalten ihre Schulungen tber unser Onlineprogramm, tiber das
sie grundlegende Zertifizierungen und Schulungskurse zu Ethik und Compliance abschlief3en. Die Mitarbeiter in Positionen mit hoherem Risiko nehmen
regelmafig an Auffrischungsschulungen zur Korruptionsbekdmpfung teil.

Berichterstattung und Transparenz

Carrier hat sich verpflichtet, eine Umgebung ohne Diskriminierung, Angst, Mobbing oder andere negative Konsequenzen bereitzustellen. Carrier hat null Toleranz
gegeniiber Vergeltungsmaf3nahmen in jeglicher Form. Wenn Mitarbeiter, Auftragnehmer oder Partner etwas sehen oder vermuten, das dem Verhaltenskodex bzw.
den Richtlinien von Carrier oder dem Verhaltenskodex fir Lieferanten widerspricht, ermutigen wir sie, dies zu melden. Wir bieten den Mitarbeitern und unseren

Geschéftspartnern Zugang zum Speak Up-Programm von Carrier. Dies umfasst die Moglichkeit, ethische Bedenken anonym online oder telefonisch zu melden.

Kontinuierliche Verbesserungen

Wir fiihren regelméfig Audits unserer Betriebsabléaufe durch, um Compliance und kontinuierliche Verbesserungen zu gewahrleisten. Alle Meldungen von
Verstéf3en werden griindlich, fair und unvoreingenommen mit dem Ziel untersucht, Maf3nahmen zur kontinuierlichen Verbesserung zu ermitteln.


https://www.corporate.carrier.com/corporate-responsibility/governance/ethics-compliance/
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/69582/index.html
https://www.corporate.carrier.com/Images/Corporate-Governance-Principles-0223_tcm558-109312.pdf
https://www.corporate.carrier.com/corporate-responsibility/governance/ethics-compliance/
https://www.corporate.carrier.com/corporate-responsibility/governance/corporate-policy-manual/

