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David Gitlin, Prezes i Dyrektor
generalny

»Zmieniamy portfolio
firmy Carrier, aby stac
sie globalnym liderem
klimatycznym”.

Nasza planeta znalazta sie w punkcie krytycznym.
Zmiana klimatu powoduje nieodwracalne
zniszczenia Srodowiska, a koniecznosé przejscia

na odnawialne Zrddta energii stata sie palaca.
Zmieniamy portfolio firmy Carrier, aby staé sie
globalnym liderem klimatycznym, wykorzystujacym
innowacyjna technologie, aby zmieniaé $wiat dla
przysztych pokolen.

Planowane przejecie firmy Viessmann Climate
Solutions i uwolnienie spétek Fire & Security and
Commercial Refrigeration pozwoli nam uproscié¢
oferte biznesowa i skupic sie na petnieniu roli
lidera w dziedzinie inteligentnych rozwigzaniach
klimatyzacyjnych i energetycznych.

To potaczenie dwdch wspaniatych firm stanowi
niezwyktg okazje umocnienia naszej pozyciji
lidera na szybko rozwijajacym sie europejskim
rynku pomp ciepta dla gospodarstw domowych
i transformacji energetycznej. Pozwoli nam
takze przedstawié¢ najbardziej wszechstronny i
zréznicowany pakiet zréwnowazonych technologii
i ustug poczatkowo w Europie, a docelowo na
catym Swiecie. Stanowi to dopetnienie naszego
wczesniejszego przejecia jednostki HVAC firmy
Toshiba i wzmacnia nasza pozycje na globalnym
rynku rozwigzan klimatycznych.

Te strategiczne dziatania sg zgodne z kluczowymi
trendami ksztattujgcymi naszg branze: zmiang
klimatu i zréwnowazonym rozwojem; transformacja
energetyczng; dynamicznym wdrazaniem zielonych
rozwigzan energetycznych, przyspieszanym przez
przepisy i zachety rzadowe; a takze cyfryzacja.

W Europie Porozumienie Paryskie i Europejski
Zielony Lad zaktadajg redukcje emisji gazow
cieplarnianych (GHG) o 55% do 2030 roku. Co
wazne, plan REPowerEU ma na celu podwojenie
liczby pomp ciepta do 10 miliondw w ciggu
najblizszych pieciu lat, co zwiekszy ich liczbe

w europejskich domach z 8,5 miliona do 40

miliondw do 2030 roku. Okoto 70% klientdw w Unii
Europejskiej aktywnie zmniejsza zuzycie energii w
domu.

Zrownowazony rozwdj to jedna z podstawowych
wartosci firmy Carrier. Nieustannie dazymy takze
do ograniczania emisji dwutlenku wegla. Dazymy
do zerowej emisji gazdw cieplarnianych netto

w catym naszym taricuchu wartosci do 2050
roku, dopetniajgc nasz obecny cel, jakim jest
pomoc klientom w zmniejszeniu emisji gazéw
cieplarnianych o ponad 1 gigatone do 2030

roku. Od 2020 r. nasze wysokowydajne produkty
chtodnicze o nizszym wspdtczynniku globalnego
ocieplenia pozwolity klientom uniknaé ponad

212 miliondw ton emisji gazéw cieplarnianych —
co odpowiada rocznemu zuzyciu energii w prawie
27 milionach doméw w USA.

Dokonali$my réwniez ulepszen w naszych
wtasnych dziataniach — zmniejszajac emisje w
zakresie 1i 2 w stosunku do poziomdw z 2021 r.
oraz naszg energochtonnos¢ o okoto 21% w tym
samym okresie. Do portfela inwestycyjnego
Carrier Ventures dodalismy spotki o przetomowym
charakterze. Nasza wspotpraca z Archilogic, Butlr
i Transaera przyspieszy rozwdj zréwnowazonej
technologii nowej generacji.

Ponadto zwiekszyliémy nadzdr nad naszymi
inicjatywami ESG, powierzajac Zarzadowi gtdwna
odpowiedzialnos¢ za program, cele i zadania ESG
firmy Carrier, w tym kwestie zwigzane z klimatem.
Stanowi to odzwierciedlenie naszego przekonania,
ze zrownowazony rozwdj jest nie tylko dobry dla
biznesu, ale stanowi kluczowy element strategii
rozwoju firmy Carrier.

Jesli chodzi o ludzi, nasz integracyjny i zréznicowany
zespot pracuje nad wprowadzaniem pozytywnych
zmian dla ludzi i planety — razem inspirujemy
zaufanie do zréwnowazonego rozwoju.

The Carrier Way pozostaje podstawa catej naszej
dziatalnosci. Definiuje naszg wizje, utrwala nasze
wartosci, opisuje zachowania, ktdre tworza kulture
zwyciezcow oraz okresla, jak razem pracujemy

i osiggamy sukcesy.

Weiaz rozwijamy naszg strategie integracji i
réznorodnosci (I&D), aby wszyscy pracownicy
czuli, ze tutaj nalezg — _belong. Koncentracja na
integraciji i réznorodnosci rozcigga sie na nasze
relacje biznesowe. W 2022 roku zakupilismy
produkty i ustugi o wartosci 312 mln USD od
matych i nalezacych do zréznicowanych wtascicieli
firm pierwszego i drugiego szczebla w Stanach
Zjednoczonych, co stanowi wzrost 0 55% w

ciagu dwach lat. Stanowi to takze wsparcie dla
naszych spotecznosci: wspétpracujemy z dwiema
historycznie czarnymi uczelniami, aby wzmocnié
nasza réznorodnos¢ talentéw i pomdc studentom
zdoby¢ cenne umiejetnosci przydatne w przysztej
karierze.

Jestem dumny z naszych postepéw. Dazymy

do promowania pozytywnych i korzystnych dla
Srodowiska zmian, wprowadzajac innowacje,
wzmacniajac pozycje naszych pracownikdéw

oraz postepujac uczciwie. Jako globalny

lider w dziedzinie inteligentnych rozwiagzan
klimatyzacyjnych i energetycznych, firma Carrier
jest dumna z wywierania niezwykle gtebokiego
wptywu na ludzi i naszg planete.

David Gitlin
Prezes i Dyrektor generalny firmy Carrier



ESG w praktyce

Cele ESG na rok 2030 odzwierciedlajg zaangazowanie firmy Carrier w sprawy wazne spotecznie; podnosimy
sobie poprzeczke, staramy sie myslec globalnie i by¢ coraz lepszymi ludZzmi. Nasze obecne cele oparte

na trzech dekadach realizacji celéw Srodowiskowych obejmujg dziatania majgce na celu poprawe stanu
naszej planety, ludzi i spotecznosci poprzez zréwnowazone rozwigzania, inwestycje i dziatania. Dazymy

do promowania pozytywnych i korzystnych dla Srodowiska zmian, wprowadzajac innowacje, wzmacniajac
pozycje naszych pracownikdw oraz postepujgc uczciwie. To jest The Carrier Way.

Cele ESG do roku 2030

Ponadto firma Carrier zobowigzata sie ostatnio do wyznaczenia $rednio- i dtugoterminowych celow
ograniczenia emisji gazdw cieplarnianych zgodnie z inicjatywg Science Based Targets, aby ograniczy¢
globalne ocieplenie do 1,5°C. W ramach tej inicjatywy dazymy réwniez do osiagniecia zerowej emisji gazéw
cieplarnianych netto w catym naszym taricuchu wartosci do 2050 roku.

Postepy w roku 2022

Redukcja sladu weglowego naszych klientéw o ponad 1 gigatone.

Zainwestowanie ponad 2 mld USD w rozwdj zdrowych, bezpiecznych, inteligentnych i ekologicznych rozwiazan na
potrzeby budownictwa i taricucha chtodniczego, ktdre opracowano zgodnie zasadami zréwnowazonego projektowania
i ktdre w okresie ich eksploatacji wywierajg ograniczony wptyw na $rodowisko.

Osiagniecie neutralnosci naszych dziatan operacyjnych pod wzgledem emisji dwutlenku wegla.

Ograniczenie o 10% zuzycia energii przez nasze jednostki operacyjne.

Planeta

Osiggniecie neutralnosci naszych jednostek operacyjnych pod wzgledem zuzycia wody, ze szczegélnym
uwzglednieniem lokalizacji ubogich w wode.

Ograniczenie do zera wywozu odpadéw z naszych zaktadéw produkcyjnych na wysypiska.

Opracowanie programu promujacego odpowiedzialny taricuch dostaw i ocena kluczowych dostawcéw zaktadéw na podstawie
kryteriéw okreslonych w tym programie.

0d 2020 roku nasze wysokowydajne produkty chtodnicze o nizszym wspétczynniku globalnego ocieplenia pozwolity naszym klientom
unikng¢ wyemitowania 212 milionéw ton gazéw cieplarnianych.

0d 2020 roku zainwestowali$my ponad 730 mln USD w badania zréwnowazonego rozwoju i zrdwnowazone projektowanie.

Nasza intensywno$¢ emisji gazéw cieplarnianych w zakresie 1 i 2 zmniejszyta sie o ok. 8% wzgledem roku 2021.
OgraniczyliSmy zuzycie energii o okoto 21% w poréwnaniu z rokiem 2021.
OgraniczyliSmy pobdr wody o okoto 11% w porédwnaniu z rokiem 2021.

Trzy kolejne zaktady produkcyjne uzyskaty w 2022 r. certyfikat potwierdzajacy brak wywozu odpaddw na wysypiska.

Ocenilismy 59% wydatkdw firmy Carrier na produkty pod katem kryteriéw zréwnowazonego rozwoju w ramach naszego programu
zréwnowazonego rozwoju dostawcow.

Przekroczenie poziomu odniesienia zaangazowania pracownikow.

Osiagniecie parytetu ptci na stanowiskach kierowniczych wyzszego szczebla.

Korzystanie ze zréznicowanej sity roboczej reprezentujgcej spotecznosci, w ktérych zyjemy i pracujemy.
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Stymulowanie rozwoju grup pracowniczych (ERG), aby zwigkszyé wptyw na istotne kwestie spoteczne.

Utrzymanie $wiatowej klasy parametrow bezpieczeristwa.

Wyniki naszej ankiety Pulse wykazaty, ze wynik zaangazowania wyniést 76, a wynik integracji 74, oba plasuja sie wiec powyzej wartosci odniesienia.t
Odsetek kobiet na stanowiskach kierowniczych? wzrdst u nas do 30% w 2022 .

0d 2015 do 2022 roku nasz globalny odsetek réznorodnosci na stanowiskach kierowniczych® wzrdst od 27% do 49%, natomiast liczba
specjalistow w kategorii People of Color w USA zwiekszyta sie z 18% do 26%.

Naszych szes$¢ globalnych grup ERG zorganizowato ponad 40 wydarzer koncentrujacych sie na integracji i sojusznictwie.

Liczba odnotowanych urazéw spadta o okoto 35% w poréwnaniu z rokiem 2021.

Wywieramy pozytywny wptyw na spotecznosci lokalne poprzez zapewnianie im dostepu do bezpiecznych i zdrowych pomieszczen,
zmniejszanie gtodu i ograniczanie marnotrawstwa zywnosci oraz wykorzystywanie naszego czasu i umiejetnosci w ramach wolontariatu.

Inwestycje w programy edukacyjne z zakresu nauki, technologii, inzynierii i matematyki (science, technology, engineering and
math, STEM), ktére promuja réznorodnosc¢ i integracje.

Promowanie zrownowazonego rozwoju poprzez edukacje, wspdtprace i programy wzmacniajgce odpornosé na zmiane klimatu.

Spotecznosci

1Ten punkt odniesienia jest dostarczany przez zewnetrznego dostawce badari zaangazowania dla firmy Carrier, a dane reprezentuja ponad 900 firm z catego Swiata.
2Nie uwzgledniono Toshiba-Carrier Corp.

3Globalnie kobiety i People of Color w USA.

Wsparli$my ponad 1100 organizacji obywatelskich, kulturalnych, gospodarczych i spotecznych za posrednictwem programu Carrier Employee
Matching Gifts Program.

Przekazaliémy ponad 3,2 mln USD uczelniom w celu wsparcia badan, stypendidw i programéw promujacych kariery zwigzane ze STEM
oraz integracje i réznorodnos¢.

Dzieki wsparciu zapewnionemu przez firme Carrier uczniowie z catego $wiata uczestniczyli w wirtualnych podrézach i odkrywali Swiat
przyrody w ramach programu edukacyjnego online Nature Lab prowadzonemu przez organizacje The Nature Conservancy. W tym trzyletnim
programowanie odnotowano ponad 1 milion udziatdw online.



Rok 2022 — wazne fakty dotyczace ESG

W catej naszej globalnej dziatalnosci minimalizujemy nasz wptyw na srodowisko i realizujemy inwestycje, ktére poprawiajg sytuacje spoteczna. Jestesmy
odpowiedzialni za osiggniecie wymiernego wptywu we wszystkich naszych inicjatywach ESG i mamy $wiadomosé, ze wiele pozostaje do zrobienia, ale jestesmy

dumni z dotychczasowych postepow.

Srodowisko

PONAD 212 MLN

ton EMISJI GAZOW CIEPLARNIANYCH
MNIEJ ze sprzedanych produktéw i dzieki
ograniczeniu marnowania zywnosci od
roku 2020

PONAD 730 MLN
USD

zair]westowano od 2020 r. w BADANIA
ZRQWNOWAZONEGO ROZWOJU |
ZROWNOWAZONE PROJEKTOWANIE

134 000 MWh

ENERGII ZE ZRODEL ODNAWIALNYCH
ZAKUPIONEJ na potrzeby zuzycia energii
elektrycznej w Ameryce Pétnocnej

1 Globalnie kobiety i People of Color w USA.
2Stan z 20.04.2023.

Sprawy spoteczne

49%

GLOBALNE ZROZNICOWANIE KADRY
KIEROWNICZEJ!

26%

SPECJALISTOW PEOPLE OF COLOR W USA

PONAD 1100

ORGANIZACJI WSPARTYCH za
posrednictwem programu Carrier Matching
Gifts Program

Zarzadzanie

44%

ZROZNICOWANIE ZARZADU*?

40%

ZROZNICOWANIE RADY LIDEROW!2

89%

NIEZALEZNYCH DYREKTOROW,? z silng
pozycja Gtéwnego Niezaleznego Dyrektora

Uznanie osiggniec
dotyczacych ESG

Miejsce 9 wérdd
100 firm o najbardziej

zrownowazonym rozwoju
Barron's, 2022

Obecnosé na liscie
Carbon Clean200
Corporate Knights, 2022

Wsrdd

Best Places to Work for LGBTQ+
Equality (Najlepsze miejsca do pracy
pod wzgledem réwnosci osob LGBTQ+)

Human Rights Campaign Foundation Corporate
Equality Index, 2022

Osiagniecie
Najwyzszej oceny w obszarze ESG
ISS ESG, 2022

Osiagniecie
Statusu lidera ESG
MSCI ESG Ratings, 2022

Wsrad
Najbardziej odpowiedzialnych firm

amerykanskich
Newsweek, 2022

Obecnosé na liscie

Firm w branzy ocenianych najwyzej
pod wzgledem ESG

Sustainalytics, 2022



Coraz blizej 1 gigatony

PostawiliSmy sobie ambitny cel, aby pomdc naszym klientom uniknaé ponad 1 gigatony emisji gazéw
cieplarnianych z ich sladu weglowego do 2030 roku.

Jak zmierzamy do osiggniecia naszego gigatonowego celu?

* Zainwestowanie ponad 2 mld USD w rozwdj zdrowych, bezpiecznych, inteligentnych i ekologicznych
rozwigzan na potrzeby budownictwa i taricucha chtodniczego, ktére opracowano zgodnie zasadami
zrownowazonego projektowania i ktére w okresie ich eksploatacji wywierajg ograniczony wptyw na
Srodowisko.

Dostarczanie asortymentu wydajnych, innowacyjnych produktéw, ktére minimalizujg zuzycie energii
i emisje klientéw, wspierajac dazenie do zerowego zuzycia energii netto.

Utatwienie przejs$cia na energie ze zrédet odnawialnych poprzez elektryfikacje.

Stosowanie czynnikéw chtodzacych o nizszym wspétczynniku ocieplenia globalnego (GWP), oprocz
naszych technologii wykorzystujacych naturalne czynniki chtodzace, w celu zmniejszenia emisji gazéw
cieplarnianych przez nasze produkty podczas ich uzytkowania.

Rozbudowa naszego rynku wtdrnego i rozwiazan cyfrowych wykorzystujgcych sztuczng inteligencje
(Al) i Internet rzeczy (IoT) do analizy danych i monitorowania wydajnosci, aby pomac klientom zmniejszyé
zuzycie energii.

Rozszerzanie zréwnowazonych taincuchéw chtodniczych poprzez wdrazanie naszych technologii
ograniczajacych straty zywnosci.

0Od 2020 roku nasze wysokowydajne produkty chtodnicze o nizszym wspdtczynniku globalnego
ocieplenia pozwolity naszym klientom uniknaé¢ wyemitowania 212 milionéw ton gazéw
cieplarnianych, co odpowiada rocznemu zuzyciu energii w prawie 27 milionach doméw w USA.
Wiecej informacji o naszej metodologii i postepach mozna znalezé na stronie corporate.carrier.com/

gigaton-goal.

Zréwnowazone inwestycje

GRI 3-3

Badania i rozwdj

Nasze kluczowe strategiczne obszary innowac;ji i technologii wspieraja pozycje firmy Carrier jako lidera
w dziedzinie inteligentnych rozwiagzan klimatycznych i energetycznych. Opracowujemy bardziej potgczone
i zrbwnowazone rozwigzania, w tym nowe oferty na naszych platformach Abound i Lynx.

Ponadto, przejecie Toshiba-Carrier Corp. przyspiesza rozwéj naszych produktéw w segmencie pomp ciepta.
Nasze najnowsze energooszczedne rozwigzania HVAC i systemy chtodnicze wykorzystujg czynniki chtodnicze
0 nizszym wspétczynniku ocieplenia globalnego i wykorzystujg mozliwosci cyfrowe w celu poprawy
zrownowazonych wynikéw. Firma Carrier przestawia sie rowniez na elektryczne technologie budowlane i
tancucha chtodniczego, jednoczesnie dostarczajgc klientom wiecej danych na temat zdrowia i bezpieczeristwa
ich domdéw dzieki zaawansowanym funkcjom wykrywania i tgcznosci mobilnej.

W 2022 roku, 6smy rok z rzedu, firma Carrier wprowadzita na rynek ponad 100 nowych produktéw. tgcznie
posiadamy ponad 9000 aktywnych patentéw i wnioskéw patentowych oczekujgcych na rejestracje na catym
Swiecie. W ciggu trzech ostatnich lat zainwestowalismy ponad 1,4 mld USD w badania i rozwdj.

OtworzyliSmy nasze pierwsze laboratorium Carrier i3 Lab, inkubator innowacji, aby stymulowaé rozwoj
przetomowych technologii i umozliwi¢ zespotom Carrier szybkie tworzenie, testowanie i uczenie sie.
Laboratoria Carrier i3 Labs, prowadzone wspélnie przez nasze zespoty ds. technologii cyfrowych, inzynierii i
strategii, umozliwiaja nam wykorzystywanie mozliwos$ci dynamicznego rozwoju i przyspieszajg naszg zdolnos$¢
do identyfikowania i napedzania znaczacego wzrostu.

Zainwestowalismy

PONAD 730 MLN USD

na ROZWOJ ZROWNOWAZONYCH
PRODUKTOW od 2020 roku

ZobowiazalisSmy sie przeznaczy¢

PONAD 2 MLD USD

na opracowywanie ZROWNOWAZONYCH
ROZWIAZAN do 2030 roku



http://corporate.carrier.com/gigaton-goal
http://corporate.carrier.com/gigaton-goal

Carrier Ventures

Grupa Carrier Ventures tworzy strategiczne partnerstwa z szybko
rozwijajacymi sie firmami, aby przyspieszy¢ rozwdj zréwnowazonych
innowacji i przetomowych technologii w zakresie rozwiazan zerowej
emisji netto gazéw cieplarnianych w budynkach i taricuchach

chtodniczych.

Koncentrujemy sie na rozwijajacych sie

_Zrowno"!’aione obszarach elektryfikacji, zarzadzania energig
Innowacje oraz technologii HVAC dla budynkéw
mieszkalnych i matych obiektéw komercyjnych.
Cenimy strategiczne partnerstwa,
Strategiczna ktdre poszerzajg nasze doswiadczenie
wspétpraca w zakresie badan i rozwoju oraz nasz kanat
wprowadzania produktéw na rynek lub ktére
dotaczajg do naszej oferty produktowej.
Przetomowe Priorytetowo traktujemy oprogramowanie
technologie i analityke oraz telematyke.
Zobowiazanie Szukamy firm, ktore{: F.Jod2|.ele.uq nasze
podstawowe wartosci, takie jak szacunek,
do uczciwosé, integracja, innowacyjnosé
doskonatosci ' ‘

i doskonatosé.

Firma Carrier zainwestowata w kilka firm, w tym Transaera, ktéra opracowuje
nowa klase ekonomicznych, energooszczednych i zrdwnowazonych systeméw
chtodzenia. Nowatorska technologia osuszania Transaera wykorzystuje
specjalny materiat przypominajacy gabke, ktéry wykorzystuje wilgo¢ z

atmosfery, aby umozliwi¢ wydajniejsze chtodzenie powietrza przez klimatyzator.

Ciepto generowane przez klimatyzator jest nastepnie wykorzystywane — a
nie marnowane — do osuszania materiatu w kolejnym cyklu. Firmy Transaera

i Carrier zamierzaja wykorzystac te technologie do opracowania ultrawydajnych
systemodw klimatyzacji.

Zrownowazone rozwigzania

Celem firmy Carrier jest zmniejszenie sladu weglowego naszych klientéw o ponad 1 gigatone do 2030 r., cze$ciowo dzieki indywidualnemu podejsciu
do doboru i przekazywania sprzetu do eksploatacji oraz $wiadczeniu ustug oceny w oparciu o cele kazdego klienta w zakresie zréwnowazonego
rozwoju, operacyjne i budzetowe. Oferujemy klientom z branzy budowlanej i taricucha chtodniczego w ramach cyklu zycia produktu i procesu
planowania kapitatowego zardwno wiedze specjalistyczng, jak i rozwigzania w zakresie projektowania, wdrazania i zapewniania bardziej
zréwnowazonego rozwoju.
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© Projektowanie —> Wdrazanie —> Zapewnianie —
g kierowanie dzigki wiedzy na temat efektywnosé dzieki powtarzalnej wartosci dzieki
e projektowania i oceniania zréwnowazonym rozwigzaniom ustugom i monitorowaniu
g * Doradztwo w zakresie zerowej emis;ji * Platformy Abound i Lynx * Analizy prognostyczne i zdalne
S netto dwutlenku wegla - Wysokowydajne systemy HVAC dla interwencje
g * Analiza energii i emisji gazéw budynkdéw mieszkalnych o nizszym * Inzynieria serwisowa
g cieplarnianych wspotczynniku globalnego ocieplenia « Pomiary, monitorowanie | raportowanie
o * Audyty energetyczne i modernizacja * Technologie budynkdéw elektrycznych zuzycia energii, wody i emisji gazéw
i tancucha chtodniczego cieplarnianych
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Zarzgdzanie
EH&S

GRI 3-3, 403-1, 403-8

Zdrowie i bezpieczeristwo naszych pracownikéw sg najwyzszym priorytetem
we wszystkich naszych dziataniach. Wprowadzony w firmie Carrier system
zarzadzania operacyjnego w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
ochrony $rodowiska (EH&S) oraz programy z zakresu EH&S pomagaja
chroni¢ naszych pracownikdw, interesariuszy i Srodowisko. System ten
dotyczy wszystkich pracownikdw i wykonawcdw firmy Carrier w zaktadach
produkeyjnych, punktach serwisowych i biurach. Zarzadzanie EH&S rozpoczyna
sie na poziomie zaktadu, a koriczy na Zarzadzie. Wdrazamy Polityke EH&S za
posrednictwem systemu zarzadzania operacyjnego EH&S, ktéry zapewnia
ramy ciagtego doskonalenia oparte na zintegrowanym planowaniu i pomiarze
wydajnosci. Carrier korzysta z ustug zewnetrznego dostawcy oprogramowania
do gromadzenia danych w naszych obiektach i lokalizacjach serwisowych.
Dane te pomagajg nam $ledzi¢, monitorowac i oceniaé nasze wskazniki EH&S,
w tym emisje gazdw cieplarnianych, energie, wode, odpady oraz zdrowie i
bezpieczenstwo.

Struktura systemu zarzadzania EH&S jest zgodna ze normami systemu
zarzadzania I1SO 14001 i ISO 45001 i bazuje na cyklu Planuj-Wykonaj-Sprawdz-
Dziataj. Nasze oczekiwania dotyczace organizacji, zarzadzania i wynikéw

w zakresie EH&S obejmuja:

* Odpowiedzialnos¢ kierownictwa i nadzér nad EH&S na poziomie zarzadu.
® Integracje zarzadzania EH&S w catym przedsiebiorstwie.

¢ Zgodnos¢ z odpowiednimi wymogami regulacyjnymi w zakresie EH&S
w lokalizacjach, w ktérych prowadzimy dziatalnosc.

¢ Sformalizowany proces zarzadzania ryzykiem w zakresie EH&S.

¢ Zarzadzanie danymi i dokumentami, w tym pomiar wydajnosci, monitorowanie
dziatan naprawczych i sprawozdawczo$é w zakresie wskaznikow.

® Dzielenie sie najlepszymi praktykami w zakresie tematéw i zagadniert EH&S.
¢ Szkolenie i zaangazowanie pracownikéw.

® Najlepsze w branzy procesy i praktyki.

Emisje gazow
cieplarnianych

Emisje eksploatacyjne z zakresu
1i 2 odpowiadajg zuzyciu energii
elektrycznej i paliwa w naszej
globalnej dziatalnosci oraz emisji
ulotnych czynnikéw chtodniczych.

Wazne fakty dotyczace wynikdw operacyjnych?
GRI 302-1, 302-3, 303-3, 305-1, 305-2, 305-4, 305-5, 306-3, 306-4, 306-5

Bezwzgledne emisje gazéw cieplarnianych (tCO.e)
B Zakres1 M Zakres 2 na podstawie lokalizaciji

2020 QEREAVA
2021 VLR
2022 QKAL)

196 033
187 630
178 786

Emisje gazoéw cieplarnianych
(tCO,e/mln USD w sprzedazy netto)

2020 [N 219
2021 [N 203
2022 [ 187

Energia

Zuzywamy energie elektryczng
i paliwo do prowadzenia naszej
globalnej dziatalnosci, w tym
do wytwarzania produktéw

i prowadzenia serwisu.

Laczne zuzycie energii (GJ)

2020 I < 154 215
201 [ : 75 276
2022 | 3 571 511

Zuzycie energii
(GJ energii/milion USD w sprzedazy netto)

2020 [ >0
2o [ >
2022 [ 182

Woda

Firma Carrier wykorzystuje wode
w swojej dziatalnosci gtdwnie

do ogrzewania, chtodzenia

i produkcji.

Pobor wody (mln )

2020 [N 3385
2021 [ 3391
2022 [ 3023

Odpady i recykling

Nasze odpady obejmuja gtdwnie
metal, drewno, papier i szkto.
Aby ograniczy¢ ilo$¢ odpaddw,
poddajemy je recyklingowi,
ponownie wykorzystujemy

i odzyskujemy materiaty.

1Dane z 2020 i 2021 r. obejmuja spdtke Chubb (zbyta). Dane dotyczace $rodowiska i przychoddw za 2022 r. obejmujg spotke Giwee

(przejeta w 2021 r.) i nie obejmujg przeje¢ zakoriczonych w 2022 r., takich jak Toshiba-Carrier Corp.

Lacznie odpady (tony)

B Zagospodarowane B Zutylizowane

pliyIilll 59 626 6612
y{iy2l 60 405 7638
2022 XYL 8132



https://www.corporate.carrier.com/Images/CPM-Section-2-Environmental-Health-Safety-0521_tcm558-77878.pdf

Energia i emisja dwutlenku wegla z dziatan operacyjnych

GRI302-1, 302-3, 302-4, 305-1, 305-2, 305-4, 305-5

Nasz cel zaktadajacy osiggniecie neutralnosci pod wzgledem emis;ji
dwutlenku wegla do 2030 r. opiera sie na naszej tradycji wdrazania
ukierunkowanych programdw ograniczania emisji w naszych zaktadach
na catym Swiecie. Nasze emisje gazdéw cieplarnianych z zakresu 1i 2
sg zwigzane ze zuzyciem energii elektrycznej i paliwa w catej naszej
dziatalnosci, w tym w fabrykach, biurach, flotach pojazdéw i emisjach
ulotnych czynnikéw chtodniczych w produkg;ji.

Nasza strategia neutralnosci weglowej koncentruje sie na trzech
obszarach:

1) Ograniczenie emisji dzieki energooszczednosci, gospodarowaniu
czynnikiem chtodniczym i elektryfikacji.

2) Zwiekszenie zuzycia energii ze zrédet odnawialnych.

3) Przeciwdziatanie pozostatym niekontrolowanym emisjom
poprzez offsety weglowe, priorytetowe traktowanie usuwania i
wychwytywania dwutlenku wegla.

Dazac do ciggtego doskonalenia, pracujemy nad zmniejszeniem
bezwzglednej emisji gazéw cieplarnianych poprzez inwestycje
kapitatowe i operacyjne, a takze energie ze zrédet odnawialnych.

W 2022 r. nasze operacyjne emisje gazéw cieplarnianych z zakresu
1i2 zmniejszyty sie o 51 258 ton metrycznych ekwiwalentu dwutlenku
wegla (tCO,e) w poréwnaniu z 2021 r., gtéwnie z powodu zbycia spétki
Chubb. Ogélna wielko$¢ emisji spadta o0 8% w poréwnaniu z 2021 r.,

co $wiadczy o postepie w realizacji naszych celéw w zakresie redukcji
emisji.

0d 2021 r. zmniejszyliSmy zuzycie energii 0 25%, co oznacza redukcje
0 okoto 1,2 miliona gigadzuli (GJ). Odpowiednie zmniejszenie
energochtonnodci o 21% Swiadczy o postepach w naszych biezacych
wysitkach na rzecz efektywnosci energetycznej w naszych zaktadach
produkcyjnych.

Operacyjne zuzycie energii w roku 2022

~3,6 MLN

GJ ENERGII zuzyto

—_ 0]

44%

naszego catkowitego zuzycia energii
pochodzito z ENERGII ELEKTRYCZNEJ

—_ 0
56%
naszego catkowitego zuzycia energii pochodzito ze

SPALANIA PALIWA NA MIEJSCU i ZUZYCIA PALIWA
W POJAZDACH

—_ 0

21%

OGRANICZENIE ZUZYCIA ENERGII w poréwnaniu z
rokiem 2021

Zarzadzanie energig i emisjami gazow

cieplarnianych
GRI 302-3, 302-4 | SASB RT-EE-130a.1, RT-IG-130a.1

Firma Carrier zobowigzata sie do zmniejszenia zuzycia energii 0 10%
w catej swojej dziatalnosci do 2030 r., co przyczyni sie do osiggniecia
naszego celu neutralnosci pod wzgledem emisji dwutlenku wegla

z dziatalnosci operacyjnej. Zmniejszamy zuzycie energii, podejmujac
inicjatywy w zakresie oszczedzania i wydajnosci dostosowane do
konkretnych warunkdw panujgcych w obiekcie i wzorcéow zuzycia
energii. Na podstawie przeprowadzanych regularnie audytéw
energetycznych nasze zaktady majg obowigzek przegladu, wyboru i
wdrozenia najlepszych praktyk zarzadzania w celu osiggniecia redukgji
zuzycia energii i emisji gazow cieplarnianych, w tym:

° Modernizacji budynkéw w celu zmniejszenia zapotrzebowania na
ogrzewanie i chtodzenie.

* Odpowiedzialnego zarzadzania czynnikami chtodniczymi w procesach
produkcji i testowania.

* Korzystania z zarzgdzania obcigzeniem elektrycznym w celu
zmniejszenia zapotrzebowania na energie w godzinach szczytu.

* Instalowania energooszczednych opraw o$wietleniowych i monitordw.
° Wykrywania i usuwania nieszczelnosci uktadu sprezonego powietrza.

* Wdrozenia programoéw wytgczania w celu zmniejszenia zuzycia
energii przez urzadzenia, gdy nie sg one uzywane.



W 2022 r. wdrozylismy kilka inicjatyw wspierajacych nasze cele w zakresie neutralnosci weglowej
i energochtonnosci:

Audyty energetyczne: We wspdtpracy z naszg firmg NORESCO przeprowadzilismy audyty energetyczne
w naszych najwiekszych zaktadach zuzywajacych energie, w tym w Athens w stanie Georgia, Collierville
w stanie Tennessee, Indianapolis w stanie Indiana, Monterrey w Meksyku i Syracuse w stanie Nowy

Jork. Na catym swiecie przeprowadzilismy 22 audyty energetyczne i wytypowalismy projekty dotyczace
energooszczednosci i redukcji emisji gazoéw cieplarnianych, wspierajace naszg strategie neutralnosci
weglowej.

Efektywnosé energetyczna: PrzeprowadziliSmy pilotazows inicjatywe majaca na celu wyeliminowanie
wyciekdw sprezonego powietrza w naszym kampusie w Monterrey w Meksyku. Oczekuje sig, ze program
pilotazowy pozwoli zaoszczedzi¢ energig i zmniejszy¢ emisje o okoto 900 tCO,e rocznie. W oparciu o udane
wdrozenie tego programu pilotazowego zamierzamy rozszerzy¢ te inicjatywe na caty $wiat.

Zainstalowalismy réwniez sprzet do odzyskiwania ciepta w procesie lakierni w naszym zaktadzie w Myto

w Czechach. Dzieki temu moglismy wykorzystac ciepto odpadowe do podgrzewania wody pitnej. Oczekuje sie,
ze zmniejszy to roczne emisje w tym zaktadzie o okoto 1000 tCO,e. Oceniamy poréwnywalne modernizacje

w naszych obiektach na catym swiecie z podobnymi operacjami zwigzanymi z cieptem odpadowym.

Oszczedzanie energii: Nasze ogdlnofirmowe programy wytaczania skupiaja sie na wytaczaniu nieuzywanego
sprzetu biurowego i obiektowego w celu oszczedzania energii. Na przyktad nasz zaktad GST w Chinach
wdrozyt Srodki oszczedzania energii, w tym wytaczanie Swiatet na godzine dziennie podczas przerw i
wytaczanie oswietlenia w dobrze oswietlonych obszarach. W ciggu pieciu miesiecy udato sie zaoszczedzié
tacznie ponad 63 000 kilowatogodzin energii, co odpowiada emisji gazdw cieplarnianych na poziomie

okoto 40 tCO.e.

Dekarbonizacja floty pojazdow: Emisje z floty pojazdéw stanowig 27% naszych ogdlnych emisji z zakresu
1. Majac to na uwadze, wdrozylismy plan dekarbonizacji floty, koncentrujacy sie na przejsciu na pojazdy
hybrydowe, pilotazowym wprowadzeniu flot pojazdéw elektrycznych, wdrozeniu globalnego programu
monitorowania floty i wprowadzeniu programdéw motywacyjnych.

Zarzadzanie czynnikiem chtodzacym: Wyciek czynnika chtodniczego stanowi 36% catkowitej emisji gazéw
cieplarnianych z zakresu 1 podczas produkcji. Firma Carrier kontynuuje ograniczanie emisji wyciekéw czynnika
chtodniczego dzieki usprawnieniom operacyjnym i przejsciu na czynniki chtodnicze o niskim wspétczynniku
ocieplenia globalnego (GWP). W naszym zaktadzie produkcyjnym Giwee w Chinach, ktéry zostat nabyty w
2021 r., wystapity wycieki czynnika chtodniczego w procesach produkcyjnych i testowych. Od czasu nabycia
firma Carrier wdrozyta projekt poprawy szczelnosci, po czym zainstalowata system odzyskiwania i recyklingu
czynnika chtodniczego, ktéry ma znacznie ograniczyé emisje zwigzang z jego wyciekiem.

Odnawialne zrddta energii

Nasza strategia w zakresie energii ze zrodet odnawialnych obejmuje lokalne instalacje, bezposrednie zakupy

i certyfikaty energii ze Zrddet odnawialnych (REC). Oceniamy mozliwosci zwigzane z energig ze zrédet
odnawialnych, zaczynajac od naszych globalnych centréw produkcyjnych i badawczo-rozwojowych. W 2022 r.
zainstalowali$my system paneli stonecznych w naszym kampusie badawczo-rozwojowym w Szanghaiju.
Oczekuje sie, ze bedzie on odpowiadat za okoto 25% rocznego zuzycia energii elektrycznej w tym miejscu.
Dodatkowo, firma Carrier zakupita 134 000 megawatogodzin energii odnawialnej z certyfikatem Green-e,
wygenerowanej przez amerykanskie farmy wiatrowe. Nasze rynkowe emisje gazéw cieplarnianych z zakresu 2
zmniejszyty sie o 49 698 tCO,e, czyli 0 25% w 2022 r. w pordwnaniu z 2021 r., gtéwnie dzigki zakupowi energii
odnawialnej.

Odnawialne zrddta energii poza siedziba firmy Carrier

Obiekt Typ Produkcja w 2022 r. (MWh)
Bull Creek Wind Wiatrowa 42 845

Notrees Windpower Wiatrowa 2336

Pyron Wind Farm LLC Wiatrowa 5288

Silver Star 1 Wind Power Project Wiatrowa 50158

Sunray Wind | Wiatrowa 33373

Offsety weglowe

Firma Carrier priorytetowo traktuje bezwzgledna redukcje emisji gazéw cieplarnianych w catym taricuchu
wartosci, aby osiggnac cele neutralnosci weglowej i zerowego poziomu emisji netto. Przyznajemy jednak,
ze offsety weglowe sg niezbednym elementem w naszej drodze do dekarbonizacji. W 2022 r. zakupiliSmy
60 000 ton offsetu weglowego w ramach dobrowolnego projektu redukcji podtlenku azotu w Ameryce
Pétnocne;.

Ponadto firma Carrier zostata jednym z pierwszych inwestoréw i komandytariuszem w niedawno
uruchomionym funduszu Climate Asset Management — Nature Based Carbon Fund, koncentrujgcym sie
na niezaleznie zweryfikowanych projektach majacych na celu zmniejszenie lub unikniecie emisji gazéw
cieplarnianych do atmosfery. Projekty te koncentrujg sie na ekologicznych rozwigzaniach w gospodarkach
rozwijajgcych sie. Ich celem jest poprawa réznorodnosci biologicznej na duzg skale, aby zapewni¢
odpornos$¢ na zmiany klimatu i korzysci dla spotecznosci.



Kultura i zaangazowanie

GRI 2-7, 2-29, 3-3, 401-1, 405-1

Globalna sita robocza

Jako preferowany pracodawca, firma Carrier
przycigga, rozwija i zatrzymuje $wiatowej klasy
talenty, a takze wspiera integracyjna i zréznicowang
kulture. Rozwijamy naszg kulture miejsca pracy,
opracowujac i wdrazajac najlepsze programy i
praktyki, zapewniajac szerokie mozliwosci kariery,
stuchajgc opinii pracownikéw i zawsze stawiajac
sobie nowe wyzwania.

Globalna sita robocza 2022
Pteé

Region

Ameryka 43% Kobieta 29%
Eétnocna,
Srodkowa i

Potudniowa
EMEA 271% Mezczyzna 71%

AzjaiOceania 30%

Globalna dobrowolna rotacja 2022!

Region Pte¢

Ameryka 20,8% Kobieta 18,6%
E’étnocna,

Srodkowa i

Potudniowa

EMEA 9,4% Mezczyzna 14,4%
AzjaiOceania 14,3%

tacznie 15,6% tacznie 15,6%

10bejmuje catkowita dobrowolna rotacje, w tym przejscie na emeryture i
$mieré w trakcie pracy, w przypadku pracownikéw zatrudnionych na state;
nie obejmuje pracownikéw tymczasowych.

The Carrier Way

The Carrier Way to nasza najwazniejsza filozofia i
podstawa catej naszej dziatalnosci. Definiuje naszg
wizje, utrwala nasze wartosci, opisuje zachowania,
ktére tworza kulture zwyciezcédw oraz okredla, jak
razem pracujemy i osiggamy sukcesy. Promujemy
The Carrier Way w catej naszej firmie poprzez ciagta
komunikacje i edukacje w zakresie zachowan, ktdre
maja kluczowe znaczenie dla naszego sukcesu,
takich jak zaangazowanie w sprawy klienta.

Przywddztwo w The Carrier Way

Wprowadzilismy Przywddztwo w The Carrier Way —
naszg nowa filozofie dotyczaca talentéw opierajaca
sie na jednym z kluczowych zatozen The Carrier Way
— Tworzeniu najlepszych zespotéw. Opracowano

ja przy udziale lideréw z catej firmy, aby wspieraé
rozwdj pracownikdéw i okreslié jasne oczekiwania
wobec naszych lideréw. Przywddztwo w The Carrier
Way sktada sie z dwdch gtéwnych czesci — naszej
filozofii zarzadzania talentami i naszego modelu
sukcesu lidera.

Nasza filozofia zarzgdzania talentami opiera sie na
pieciu gtdwnych zasadach: docenianie zachowan
przy jednoczesnym osigganiu wynikdw, wspieranie
kultury rozwoju, zapewnianie przejrzystych
informacji zwrotnych w czasie rzeczywistym,
wyznaczanie celéw i mierzenie wydajnosci oraz
réznicowanie naszych inwestycji w cztonkéw
zespotu w oparciu o ich ogdlny wktad.

Nasz model sukcesu lidera okresla oczekiwania
dotyczace sposobu, w jaki liderzy przewodzg innym,
przyjmujac wiele perspektyw, odwaznie kreujac
przysztosé, generujac energie i bedgc wtascicielem
wynikéw.

i

THE
CARRIER
WAY

G

PRZYWODZTWO

THE
CARRIER
WAY

WIZJA

Nasze aspiracje - to, co motywuje nas do codziennej pracy.

Tworzenie rozwigzan, ktére sg wazne dla ludzi i naszej planety.

Szacunek Uczciwos$é Integracja Innowacyjnos¢  Doskonatosc¢

KULTURA

Nasze zachowania - to sposob, w jaki razem pracujemy i odnosimy sukcesy.
Zawsze razem i zgodnie z wyznawanymi wartosciami.

Zaangazowanie w sprawy klienta

Nasz sukces to sukces naszych klientw.

Dazenie do celu

Postepujemy uczciwie.

Smiatoé¢ w dziataniu

Jestesmy i iwp trwate

Gra o zwyciestwo
We wszystkim, co robimy, naszym celem jest
pozycja lidera.

Szybkosé

Skupiamy sie na dziataniu.

Tworzenie najlepszych zespotow

Nasze zespoly sa zrozni i moga szybko 6 decyzje.

NASZA FILOZOFIA ZARZADZANIA NASZ MODEL SUKCESU

ip"‘“ D
v TALENTAMI LIDERA
ZESPOLOW
Nasze gtéwne zasady dotyczace wspierania rozwoju talentéw Nasze oczekiwania wobec liderow
w przez lideréw w zakresie zarzgdzania zespotami i tworzenia w zakresie zarzgdzania zespotami.
najlepszych zespotow.
Doceniamy ZACHOWANIA i osiagamy wyniki.

l o

Zadajemy pytania .co" i jak’, aby ocenié wydajnosé i potencial.
Dajemy przyiad zachowa: z kategorii The Carrier Way i rozliczamy sig wzajemnie z tego, co robimy.

% ROZWIJAMY SIE i pomagamy innym sig rozwijac.

Popieramy i propagujemy kulturg rozwoju, cenimy bogactwo doswiadczen i umozliwiamy zmiang stanowisk w
obrebie firmy, by przyspieszy¢ rozwoj. Pracownicy samodzielnie zarzadzaja swoim rozwojem zawodowym
przy wsparciu liderow.

Zapewniamy PRZEJRZYSTOSC i przekazujemy informacje
zwrotne w czasie rzeczywistym.

Omawiamy kwestie zwiazane z wydajnoscia i potencalem, tak aby wszyscy pracownicy mogli sig rozwijac i

Obserwowanie z wielu perspektyw

Poszukiwanie najlepszych rozwiazar na rynku
Dzialanie wspolnie jako Carrier.
Poznawanie i zadziwianie klientow.

Wyznaczanie ambitnych planéw na
przysztos¢
Snucie odwaznych planéw, podejmowanie ryzyka i inspirowanie.

Wprowadzanie zmian z dbaloscia o komfort pracownikéw.
Podejmowanie staraf, uczenie sie i celebrowanie sukcesow.

osiaga¢ sukcesy. Liderzy i pracownicy przekazujq i odbierajq informacje zwrotne szczerze i
Zapewniamy WYDAJNOSC, wyznaczajac odwazne cele i
ktadajac odpowiedzialnos¢ na osoby i zespoly.

Podnosimy wydajnosé przez coaching, kazdego roku stawiajac poprzeczke coraz wyzej i szybko reagujac

WYROZNIAMY na podstawie wktadu.
Dostrzegamy i nagradzamy zaréwno wysoka wydajnosc, jak i wysoki potencjat poprzez réznorodne
inwestycje, plany rozwoju, wynagrodzenia i mozliwosci rozwoju zawodowego.

Gener ie energii

taczenie ludzi i celow, inspirowanie i dodawanie skrzyde,
Zaangazowane przywddztwo, wzbudzanie optymizmu,
Przedkladanie misji firmy ponad osobiste interesy.

Branie odpowiedzialnosci za wyniki
L procesow, priorytetow i
Przewidywanie, elastyczne dostosowywanie sie do sytuacji,
likwidowanie przeszkod i probleméw.

Wspdipraca i wspéine realizowanie celow.




Integracja i roznorodnosc Ograniczenie Luki

GRI 3-3, 405-1 GRI 405-1
Zmniejszamy luke poprzez rekrutacje integracyjng, budowanie partnerstwa z uczelniami i organizacjami
Nasza najwigksza sitg jest réznorodnos¢ pracownikéw oraz zgtaszanych przez branzowymi oraz zatrudnianie i promowanie najbardziej utalentowanych pracownikéw. Swiadomie taczymy
nich pomystéw. Dazymy to tego, by stworzy¢ miejsce pracy, ktdre jest w petni nasze praktyki w zakresie talentéw z integracja i réznorodnoécia (I&D). Chociaz nasze wysitki na rzecz
wtaczajace, ktore inspiruje i zacheca wszystkich i wszedzie, aby kazdego dnia budowania integracyjnej i zréznicowane;j sity roboczej przyniosty rezultaty, przyznajemy, ze to dopiero poczatek
pokazywaé w pracy swoje prawdziwe oblicze. Firma Carrier konsekwentnie dazy drogi i mamy jeszcze wiele do zrobienia.
do stworzenia prawdziwie integracyjnego miejsca pracy, w ktérym wszyscy
b e '.0 n pracownicy odczuwaja przynalezno$é — _belong. Nie tolerujemy zadnych form Status 2022
_ g dyskryminacji wobec naszych pracownikéw i zapewniamy im dostep do programu
" Speak Up firmy Carrier umozliwiajgcego anonimowe zgtaszanie przypadkéw Globalne zréznicowanie kadry kierowniczej' Kadra kierownicza People of Color w USA
rasizmu lub dyskryminacji. 2015 _ 2015
Aby wykorzystac nasza filozofie przynaleznosci — _belong — wprowadzilismy
a ll koncepcje sojusznika, okreslajaca kluczowe zasady wyznaczajgce nasze 2022 2022 31%
y oczekiwania wobec pracownikéw, aby wnosili wktad w naszg kulture integrac;ji

poprzez dazenie do petnienia roli sojusznika wszystkich. Kobiet na stanowiskach kierowniczych w skali globalnej2  Specjalisci People of Color w USA

advocate listen learn yield 2015 2015

opowiadanie sie za innymi stuchanie z empatig, aby uczenie sie i budowanie oddawanie innym gtosu,

w obliczu uprzedzen i zrozumied rézne perspektywy samoswiadomosci dotyczacej mniej méwiac, a wiecej 2022 2022

interweniowanie w przypadku i zapewnié, ze inni czuja sie uprzedzen oraz traktowanie stuchajac, umozliwiajac

wystapienia zachowan widziani i styszani. doswiadczen innych oséb odczuwanie przynaleznosci

nieintegracyjnych. jako poréwnywalnych z i wiedzac, ze sojusznictwo Wyéwietl raport EEQ-1 »

naszymi wtasnymi. zaczyna sie od nas samych.

Cztery zasady strategii integracji i roznosci

Nasza filozofia integracji i przynaleznosci — _belong — i nasze cztery zasady strategii — Ograniczenie luki, Rozwdj i sponsoring, Stymulowanie integracji i Kontynuowanie filozofii Lean — nadal sg dla naszych lideréw i pracownikdw
drogowskazami, jak sta¢ sie bardziej globalng i zréznicowang firma.

Ograniczenie luki Rozwadj i sponsoring Stymulowanie integraciji Kontynuowanie filozofii Lean
Prowadzimy rekrutacje w sposdb Wspieramy poczucie przynaleznosci poprzez Promujemy kulture oparta na integracji poprzez Celebrujemy dzielgce nas réznice
integracyjny, w tym w spotecznosciach, rozwdj, mentoring i sponsorowanie pracownikéw. edukacje, szkolenia, sesje stuchania itp.

w ktdrych zyjemy i pracujemy.

1Globalnie kobiety i People of Color w USA.

2Nie uwzgledniono Toshiba-Carrier Corp.
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Przywodztwo

GRI 2-9, 2-11, 405-1

Zarzad firmy Carrier nadzoruje strategiczny kierunek firmy, aby realizowaé dtugoterminowe interesy firmy
i naszych réznych interesariuszy. Na koniec 2022 r. nasz dziewiecioosobowy Zarzad sktadat sie z osSmiu

Zarzadzanie i nadzor w zakresie ESG

GRI 2-9, 2-12, 2-13, 2-19

Nasze podejscie do ESG i zarzadzania zréwnowazonym rozwojem jest zakorzenione w naszej kulturze,
w tym na najwyzszych szczeblach i we wszystkich segmentach biznesowych i funkcjach. ZmieniliSmy nasze

niezaleznych dyrektorédw. Nasz zespdt zarzadzajacy realizuje plany strategiczne i operacyjne firmy Carrier

oraz sprawuje podstawowe funkcje organizacyjne i kieruje naszymi segmentami sprawozdawczymi: HVAC,
Chtodnictwo i Zabezpieczenia przeciwpozarowe i ochrona.

44%

Zrdznicowania
zarzadu'?

40%

Zrdznicowania
rady liderow!?

Wtasciwy tad korporacyjny

89%

Niezaleznosci
Zarzadu?

Zasady tadu Korporacyjnego oraz regulaminy kazdej z naszych komisji, aby jeszcze bardziej udoskonali¢
nadzor Zarzadu nad ESG. Zmiany spowodowaty przeniesienie gtéwnej odpowiedzialnosci za program ESG,
cele i zadania firmy Carrier, w tym kwestie zwigzane z klimatem, na caty Zarzad, i przekazanie pewnych
elementdw naszym komisjom, aby wykorzystac ich odpowiednie obszary wiedzy. Podejscie to odzwierciedla
nasze przekonanie, ze zréwnowazony rozwoj i strategia rozwoju firmy Carrier sg nieroztaczne i podkresla
nasze zaangazowanie na rzecz naszych interesariuszy i dbatosci o naszg planete.

Oswiadczenie o petnomocnictwie firmy Carrier zawiera wyczerpujgce informacje na temat nadzoru zarzadu

nad firma. Zespdt zarzadzajacy firmy Carrier jest odpowiedzialny za nasze priorytety w zakresie ESG i
strategiczny plan dziatania dotyczacy celéw ESG na rok 2030. Wybrane osoby z kadry kierowniczej firmy
Carrier realizujg priorytety zwigzane z krytycznymi kwestiami ESG, takimi jak zréwnowazony rozwaj,
bezpieczenstwo, kultura, zaangazowanie oraz integracja i réznorodnosc¢. Postepy w realizacji tych celéw sg
brane pod uwage przy okreslaniu ich rocznych indywidualnych wspétczynnikéw wydajnosci.

Firma Carrier jest zaangazowana w stosowanie rzetelnych praktyk tadu korporacyjnego. Nasze ramy zarzadzania umozliwiajg naszym niezaleznym, doswiadczonym i wykwalifikowanym dyrektorom zapewnianie
doradztwa, analiz i nadzoru, ktére promuja dtugoterminowe interesy spotki, naszych akcjonariuszy i innych interesariuszy.

Nadzor

® Regularne analizy strategicznego
kierunku i priorytetéw

® Regularne analizy istotnych
ryzyk; aktywny nadzor nad
programem zarzadzania ryzykiem
w przedsiebiorstwie (ERM).

¢ Coroczna analiza polityk Zarzadu
i praktyk w zakresie tadu
korporacyjnego oraz regulaminéw
komis;ji

® Coroczne oceny zarzadu, komisji
i dyrektoréw; regularne dziatania
aktualizujace

1 Globalnie kobiety i People of Color w USA.
2Stan z 20.04.2023.

Niezaleznosé

® Wszyscy cztonkowie komisji Zarzadu
sg dyrektorami niezaleznymi

¢ Silna pozycja gtdwnego
niezaleznego dyrektora z jasno
okreslonymi obowigzkami

® Regularne spotkania niezaleznych
dyrektoréw bez kierownictwa
prowadzone przez gtéwnego
niezaleznego dyrektora

Wybory

¢ Coroczne wybory wszystkich
dyrektoréw

* Gtosowanie wiekszoscig gtoséw
na dyrektoréw w niezaleznych
wyborach

Posiadanie akcji

® Rygorystyczne wymogi dotyczace
posiadania akcji przez dyrektoréw
i kierownictwo wyzszego szczebla

® Dyrektorzy zobowigzani do
zachowania kapitatu przyznanego
przez spétke do czasu przejscia na
emeryture

® Hedging, krétka sprzedaz
i zastawianie papieréw
wartosciowych firmy Carrier
sg zabronione

Prawa akcjonariuszy

¢ Uprawnieni akcjonariusze moga
zgtaszac¢ wnioski i nominowac
dyrektoréw za posrednictwem
petnomocnika

® Akcjonariusze moga dziata¢ za
pisemna zgoda

* 15% akcjonariuszy moze zwotywac
specjalne zgromadzenia

® Brak wymogu gtosowania
wiekszoscia gtoséw akcjonariuszy

Zaangazowanie Zarzadu

® 100% obecnosci na posiedzeniach
Zarzadu w roku 2022

* 100% obecnosci na posiedzeniach
komisji w roku 2022
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Ethics & Compliance

GRI 2-16, 2-25, 205-1 | SASB RT-EE-510a.1

Pierwsze Korporacyjne zasady Ethics zostaty sformutowane przez zatozyciela
firmy, Willisa Carriera, w 1932 r. Niemal sto lat pdzniej te same ideaty pozostaja
gteboko zakorzenione w naszej kulturze.

Firma Carrier jako pracodawca i partner biznesowy oczekuje od wszystkich
0s0b, z ktdrymi wspdtpracuje, wysokiej wydajnosci pracy i uczciwosci.

W zadnym wypadku nie akceptujemy osiggania celéw biznesowych kosztem
narazania na szwank naszych wartosci lub nieuczciwego postepowania. Jako
firma zobowigzujemy do uczciwego prowadzenia dziatalnosci biznesowej bez
wzgledu na okolicznosci. Przestrzegamy wysokich standardéw zarzadzania,
odzwierciedlonych w naszych Zasadach tadu Korporacyjnego, Code of
Ethics, Podreczniku zasad korporacyjnych, rzetelnych kontroli wewnetrznych,
przejrzystej sprawozdawczosci finansowej i systematycznego podejscia do
zarzadzania ryzykiem w przedsiebiorstwie.

( Carrier)
v

CODE OF ETHICS

W roku 2022 zaktualizowalismy Code of Ethics firmy Carrier.

Program Global Ethics & Compliance

Code of Ethics

Staramy sie osiggaé najwyzszy poziom we wszystkim, co robimy — w tym w przestrzeganiu wszystkich przepiséw prawa i regulacji oraz
naszego Code of Ethics, ktéry ma zastosowanie wszedzie tam, gdzie prowadzimy dziatalno$¢. Code of Ethics scala nasze podstawowe
wartosci, ktére stanowig fundament naszej kultury: szacunek, uczciwo$é, integracje, innowacyjnosé i doskonatos$é. Kazdy pracownik jest
odpowiedzialny za zapewnienie, ze dziatalnos$¢ firmy Carrier jest prowadzona zgodnie z prawem, Podrecznikiem zasad korporacyjnych
Carrier i Code of Ethics Carrier.

Szkolenia

Wszyscy pracownicy firmy Carrier sg zobowigzani do udziatu w corocznych, dostosowanych do ich potrzeb szkoleniach z zakresu etyki

i zgodnosci z przepisami, odzwierciedlajacych wyniki regularnych ocen dotyczacych ryzyka braku zgodnosci. Wiekszo$¢ pracownikéow
odbywa szkolenia za posrednictwem naszego programu online, w ramach ktérego uzyskuja certyfikaty z zakresu etyki i zgodnosci z
przepisami oraz przechodzg szkolenia. Pracownicy przechodzg okresowe od$wiezajgce szkolenia antykorupcyjne, jesli zajmujg stanowisko,
ktére wigze sie z wyzszym poziomem ryzyka korupcji.

Zgtaszanie i przejrzystoscé

Firma Carrier doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ bezpieczne $rodowisko sktadania zgtoszen, wolne od dyskryminacji, strachu,
zastraszania i innych konsekwencji. Firma Carrier stosuje polityke zero tolerancji wobec dziatan odwetowych w jakiekolwiek formie.
Gdy pracownicy, wykonawcy i partnerzy zaobserwuja lub podejrzewajg cokolwiek niezgodnego z Code of Ethics, zasadami firmy Carrier
lub Kodeksem postepowania dostawcy, zachecamy ich do zabierania gtosu. Zapewniamy pracownikom i partnerom biznesowym dostep
do programu Speak Up firmy Carrier, w tym mozliwos¢é anonimowego zgtaszania watpliwosci etycznych online lub telefonicznie.

Ciagte doskonalenie

Regularnie przeprowadzamy audyty naszych dziatan, aby zapewni¢ zgodnos¢ i ciggte doskonalenie. Wszystkie zgtoszenia naruszen
sg badane doktadnie, sprawiedliwie i bezstronnie w celu ustalenia dziatarn umozliwiajacych ciggte doskonalenie.
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